RTED

wéﬁenoéw
aradigmatica

REVISTA INTERNACIONAL
TECNOLOGICA - EDUCATIVA DOCENTES 2.0

ISSN: 2665-0266 / ISNI: 0000 0005 0409 1664 / RINGGOLD ID 608948.

VOL.15 (2], NOVIEMBRE 2022 | & @ https:/doi.org/10.37843/rted.v15i2.335

Disefio Curricular en la Educacion Superior a Distancia Centrada en la

Autodeterminacion de la Motivacion

Curriculum Design in Higher Distance Education Focused on the Self-Determination

of Motivation

Eduardo Aguirre-Caracheo’, Alexandro Escudero-Nahon?y Yazmin Lisset Medel-San Elias’®

RTEEI[
EDIGIﬂN. eduivencia

aradigmatica
Recibido: 14/junio/2022
Aceptado: 14/octubre/2022
Publicado: 29/noviembre/2022

Paginas: 56-67

Pais
México
2México
3México

Institucion

123Universidad Auténoma de

Querétaro

Correo Eletronico

leduardo.aguirre@uaq.mx
2alexandro.escudero@uaq.mx>lisset.m
edel@uag.edu.mx

ORCID

'https://orcid.org/0000-0003-0323-1667
2https://orcid.org/0000-0001-8245-0838
Shttps://orcid.org/0000-0001-7098-3071

Citar asi: 5[ APA / IEEE

Aguirre-Caracheo, E., Escudero-Nahon, A.
& Medel-San Elias, Y. (2022). Disefio
Curricular en la Educacién Superior a
Distancia Centrada en la
Autodeterminacion de la Motivacion.
Revista Tecnologica-Educativa Docentes
2.0, 15(2), 56-67.
https://doi.org/10.37843/rted.v15i2.335

E. Aguirre-Caracheo, A. Escudero-Nahon y
Y. Medel-San Elias, "Disefio Curricular en
la Educacion Superior a Distancia Centrada
en la Autodeterminacion de la Motivacion",
RTED, vol. 15, n.° 2, pp. 56-67, nov. 2022.

56

..5 ISNI: 0000 0005 0409 1664

i D.L:LA2017000128 / ISSN: 2665-0266 / Ringgold ID:608948

Resumen

La educacion superior en México desde su origen se ha enfrentado a enormes rezagos que
impiden procurar el bienestar en la poblacion del pais. Uno de los principales problemas del
sistema educativo en México es que, pese a los esfuerzos conjuntos del estado y las instituciones
de educacion publicas y privadas, no se garantiza la educacion a la mayor parte de los
ciudadanos. La investigacion tuvo como objetivo desarrollar una metodologia para la creacion
de planes de estudio a distancia de nivel superior. El estudio se fundamenté bajo en el método
analitico — sintético, paradigma pragmatico, enfoque mixto, diseflo exploratorio secuencial, de
tipo secuencial y con corte longitudinal. La poblacion total de estudiantes de la Facultad de
Informatica de la Universidad Auténoma de Querétaro es de 840, de los que se selecciond
mediante un muestreo por conveniencia a 87 estudiantes de las diferentes carreras. Para el disefio
metodologico se realiz6 una revision sistematica y un instrumento de encuesta para recoger los
indicadores de las variables del contexto, caracteristicas y necesidades de los estudiantes en
planes de estudio a distancia. Para el analisis de los resultados se utilizaron métodos descriptivos
y de confiabilidad para sustentar la investigacion. Como resultado se propuso una metodologia
para el disefio curricular fundamentada tedricamente en las cualidades de la educacion a
distancia y como trabajo futuro se plante6 el disefio de un sistema web de soporte al disefio
curricular basado en la metodologia propuesta.

Palabras clave: Disefio curricular, educacion superior a distancia, autodeterminacion de la
motivacion.

Abstract

Higher education in Mexico, since its inception, has faced enormous lags that prevent the well-
being of the country's population. One of the main problems of the educational system in Mexico
is that, despite the joint efforts of the state and public and private education institutions,
education is not guaranteed to most citizens. The research aimed to develop a methodology for
creating higher-level distance study plans. The study was based on the analytical-synthetic
method, pragmatic paradigm, mixed approach, sequential exploratory design, sequential type,
and longitudinal cut. The total population of students of the Faculty of Informatics of the
Autonomous University of Querétaro is 840, of which 87 students from different careers were
selected through a convenience sample. For the methodological design, a systematic review and
a survey instrument were carried out to collect the indicators of the context variables,
characteristics, and needs of the students in distance study plans. For the analysis of the results,
descriptive and reliable methods were used to support the research. As a result, a methodology
was proposed for curriculum design based theoretically on the qualities of distance education.
In future work, the design of a web system to support curriculum design based on the proposed
methodology was proposed.

Keywords: Curriculum design, discance higher education, selfdetermination of motivation.
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Introduccion

La educaciéon superior en México desde su
origen se ha enfrentado a enormes rezagos que
impiden procurar el bienestar en la poblacion del
pais. Uno de los principales problemas del sistema
educativo en México es que, pese a los esfuerzos
conjuntos del estado y las instituciones de educacion
publicas y privadas, no se garantiza la educacion a
la mayor parte de los ciudadanos. Desde la época
colonial con un sistema educativo elitista y
restringido que permanecid hasta principios del
siglo XX, hasta su mayor crecimiento historico a
mediados de 1960, derivado de una imposicién poco
planeada y con precariedad educativa (Jiménez,
2011); la educacién superior en México no se
garantiza en la mayor parte de la poblacion pese a
los esfuerzos conjuntos del estado. La importancia
de la educacion publica en todos sus subsistemas es
notable debido a que absorben al 87.7% de la
matricula total de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) (Secretaria de Educacién Publica,
2020), pero, al mismo tiempo, estdn en desventaja al
estar sujetos a limitaciones presupuestales y de
infraestructura en contraste con las IES privadas.

En México, de acuerdo con el informe de las
Principales Cifras del Sistema Educativo Nacional
2019 — 2020 (Secretaria de Educacion Publica,
2020), la cobertura de educacion superior es de
34.9%. Aunado a lo anterior, se debe considerar la
tasa de terminacién de media superior (64.2%), la
tasa de absorcion de la educacion superior (72.8%),
y la tasa de ingreso (34.9%) (Secretaria de
Educacion Publica, 2020), lo que significaria que,
de cada 10 estudiantes de media superior, solo 1
logra ingresar al nivel superior. En un contexto
local, en el Estado de Querétaro, solo el 41% de los
aspirantes logra ingresar a alguna IES publica
(Asociacion  Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior, 2020), y de los
diversos factores que afectan la cobertura, la
infraestructura es de los principales, ya que tan solo
en Querétaro, de los 1,864 inmuebles destinados a
la educacion, solo 12 son asignados a la educacioén
superior (Gobierno del Estado de Querétaro, 2015).

Este crecimiento desproporcionado de los
espacios en las IES en contraste con la cantidad de
aspirantes nos lleva a abordar soluciones
alternativas a la educacion presencial, como la

Universidad Virtual (Lopez, 2006) y la educacion a
distancia, que  conjunta las  estrategias
metodoldgicas y las tecnologias en un proceso
educativo en el que no se coincide en lugar y tiempo
(Zubieta y Rama, 2016). Sin embargo, la
implementacion de planes de estudio virtuales
requiere una estrategia de transformacion
organizacional sistematizada y planteada desde el
enfoque virtual, y no solo un proceso de adecuacion,
y en relacion con el disefio curricular, la
investigacion es escasa y el desarrollo de este se ha
basado mds en decisiones arbitrarias y poco
fundamentadas que en el empleo de metodologias
sistemadticas (Diaz-Barriga et al. 1984).

La presente investigacion tiene como objetivo
desarrollar una metodologia para la creacion de
planes de estudio a distancia para la educacion de
nivel superior, y que concentra diferentes enfoques
y fundamentacion tedrica centradas en las
necesidades y cualidades de la educacion a
distancia, con la finalidad de brindar a las IES un
proceso metodoldgico que los guie en el proceso del
disefio curricular para lograr ampliar la oferta
educativa desde un enfoque virtual que permita
reducir la brecha de absorcion de aspirantes
derivada de las limitantes de infraestructura y de
recursos.

Metodologia

Se realizé una investigacion que se enmarcod
en el paradigma pragmadtico, que dio respuesta de
forma adecuada a un problema de investigacion de
forma flexible, bajo el método analitico — sintético
donde se estudiaron los hechos, partiendo de la
descomposicion del objeto de la investigacion para
posteriormente estudiarlos de forma individual. Se
disefi6 esta investigacién con un enfoque mixto que
permitié que se utilizaran procesos cuantitativos y
cualitativos, teniendo como resultado una
metodologia de tipo secuencial, con disefio
integracion multiple, y de corte longitudinal.

Para el disefio de la metodologia que se
empled en este estudio se respondieron las
siguientes preguntas planteadas por Hernandez-
Sampieri et al. (2010) para elegir un disefio mixto
general y posteriormente disefiar uno especifico
para el trabajo de investigacion. Las preguntas con
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sus respuestas correspondientes se describen
brevemente en la siguiente Tabla 1.

Tabla 1

Preguntas para Diserio de Metodologia Mixta
Pregunta Respuesta
(Qué enfoque tendra la prioridad? (cualitativo o cuantitativo, Cualitativo - Cuantitativo — Cualitativo
al plantear el disefio en el método) Cambio de estrategia

(Qué secuencia se habra de elegir? (antes de implementarlo)  Secuencial

(Cuales son los propdsitos centrales de la integracion de los Desarrollo

datos cuantitativos y cualitativos? (al plantear el problema)

(En qué etapas del proceso de investigacion se integraran los  Disefio mixto de integracion de procesos

enfoques (antes de implementarlo o durante su

implementacién)?
Nota. Preguntas planteadas para disefiar una metodologia de investigacion, elaboracion propia basado en Hernandez-Sampieri
(2010).

La primera pregunta que se plante6 es Figural
referente al contexto de la prioridad del tipo de Diserio de la Metodologia de Investigacion
investigacion para determinar cudl tenia mayor peso ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3

o primicia en el estudio. En el caso del disefio de =~ "eenssemioen  Encuesmames v e

esta metodologia se consideraron tres métodos en

distintos momentos de manera secuencial, que

respondieron también a la segunda pregunta, en el concerrua | ol ETODOLOGICA e METODOLOGICA

que los datos del método anterior se validaron con e : gy | L

los resultados del método posterior. Este tipo de ) : i : {

disefio es denominado cambio de estrategia, en el e | e | e

que se aplican métodos cualitativos para iluminar y vETODOLOGICA| | | EWPIRICA ! _EWPIRICA

producir teoria fundamentada y luego utilizar : DISERO DE

métodos cuantitativos para aquilatar (Hernandez- ) | v METODOLOGICA v

Sampieri et al., 2010). o - Fase
La metodologia que se disefi6 para este aums 01 B A 4" ool

proyecto de investigacion, de acuerdo con lo l |

descrito anteriormente, fue exploratorio secuencial, ! : ! : !

basada en el cambio de estrategia dividida en tres FasE | casE | FASE

etapas con métodos cualitativos y cuantitativos, NFERENCIAL WFERENCIAL IFERENCIAL

ejecutada de manera secuencial con la pretension de T . .

desarrollar a través de un disefio mixto de = @ ——————__ fr ——————————————

integracion de procesos. A continuacion, se muestra v

el diagrama del disefio en la Figura 1. METAINFERENCIAS

Nota. Etapas y fases de la metodologia mixta de integracion de
procesos disefiada para este proyecto de investigacion,
elaboracion propia (2021).

Etapa 1: Enfoque Cualitativo

La primera etapa de la metodologia de
investigacion se dividio en cuatro fases. La primera
de ellas es la fase conceptual, donde se llevo a cabo
el proceso de la concepcion del problema de
investigacion, se concretaron los objetos de estudio
y se hizo una revision bibliografica sobre la
educacion a distancia y el disefio curricular. Para
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esta primera fase se llevé a cabo la formulacion de
la pregunta de investigacion.

La segunda es la fase metodoldgica, donde se
llevdo a cabo la conceptualizaciéon adecuada del
problema establecido previamente. En esta fase se
definieron los sujetos de estudio, la descripcion de
las variables y la eleccion de las herramientas de
recogida y analisis de datos, llevando a cabo una
revision sistematica de palabras clave especificas en
las bases de datos cientificas Scielo, Science Direct
y CONRICyT.

Posteriormente se llevd a cabo la fase
empirica-analitica, en la que se realiz6 la recogida
de los datos de forma sistematica utilizando las
herramientas propuestas en la fase anterior, el
analisis de datos y la interpretacion de resultados de
manera descriptiva. Finalmente, se cuenta con una
fase inferencial para la elaboracion de conclusiones
que se presentan para la siguiente etapa de la
metodologia.

Etapa 2: Enfoque Cuantitativo

En la segunda etapa de la metodologia se
plante6 un enfoque cuantitativo a través de un
instrumento tipo cuestionario. La poblacién para
esta investigacion fue de un total de 840 estudiantes
de nivel superior pertenecientes a la Facultad de
Informética de la Universidad Autéonoma de
Querétaro en donde se selecciond a conveniencia
una muestra de 87 estudiantes de las diferentes
carreras ofertadas a nivel licenciatura. FEl
instrumento fue piloteado con un grupo de control
de 10 estudiantes de nivel licenciatura, y a partir de
los resultados obtenidos se llevaron a cabo las
adecuaciones y modificaciones al instrumento.

La técnica utilizada fue un instrumento de
recoleccion de datos cuantitativos de tipo encuesta.
La herramienta fue un cuestionario disefiado con 39
items en escala de Likert de cinco niveles, y
contiene seis secciones: datos demograficos (siete
preguntas), dindmica de la materia (cinco
preguntas), contenidos de la materia (10 preguntas),
comunicacion (cuatro preguntas), aspectos sociales
y grupales (tres preguntas), obsticulos (cinco
preguntas) y satisfaccion global del curso (cinco
preguntas). Posteriormente, durante la segunda
etapa se llevo a cabo el proceso de recogida de datos
de manera sistematica. Posterior a su aplicacion, se
evaluo la fiabilidad de la consistencia interna de la
escala utilizada con el coeficiente de Alfa de

Cronbach dando como resultado 0.849, el cual es un
valor de coeficiente excelente y por encima del
minimo aceptable (0.7).

Finamente, se llevdo a cabo el analisis
estadistico de los resultados obtenidos de la
aplicacion a través de un analisis descriptivo, para el
que se utilizaron graficas de barras para sintetizar
los datos y poder llevar a cabo el analisis y realizar
la descripcion de los resultados en funcion a cada
una de las variables de la encuesta y a la finalidad
del estudio. Posteriormente se llevo a cabo la fase
inferencial de la segunda etapa a través de la
escritura de las conclusiones de la segunda etapa de
la metodologia de investigacion.

Resultados

El producto de la investigacion fue el disefio
de una metodologia que estd basada en los
conceptos del conectivismo, teoria curricular y
marco legal en México, que permiten a quien lo
implemente disefiar planes educativos a distancia
orientados hacia la educacion de nivel superior. Los
siguientes apartados incluyen el proceso con el cual
se disefi6 esta propuesta y el producto en si.

En las siguientes secciones se describe la
fundamentacion tedrica en la que se sustento la
propuesta que se derivo de este proyecto de
investigacion, que incluye los conceptos del
conectivismo, la teoria curricular y el marco legal.
Posteriormente, se describe la estructura de la
propuesta metodologica para el disefio de planes de
estudio a distancia, la cual incluye para cada una de
sus fases una descripcion, objetivos, actividades y
productos. Cabe mencionar que ademas del
producto de investigacion aqui descrito se
desarrollaron 7 anexos, los cuales no se incluyen en
este articulo y corresponden a: presentacion del plan
de estudios, entrevista a egresados y profesionistas,
benchmarking de planes de estudios, disefio
curricular del plan de estudios, contenidos minimos,
catalogo de competencias y fundamentacion tedrica.

Fundamentacion de la Propuesta

Como primer apartado del desarrollo se
realizd un andlisis de términos y conceptos de los
factores fundamentales que impactan en la
metodologia para el disefio de los planes educativos
para la educacion a distancia. El primero de los
conceptos fundamentales que se abordo esta
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relacionado con la teoria de aprendizaje que se
adecua de mejor manera a la educacion a distancia,
de la cual se profundizd en el modelo del
conectivismo, que precisamente surge como una
propuesta de teoria de aprendizaje para la era digital,
y que de acuerdo con algunos autores se considera
mas un modelo que una teoria. En la Tabla 2 se
sintetizan los conceptos mas importantes del
conectivismo.

Tabla 2
Conceptos del Conectivismo

AUTOR CONCEPTOS SINTESIS
Siemens e Activar Para el autor, es
conocimiento  importante utilizar el
adquirido conocimiento previo en la
e Habilidad de generacion de nuevo,
conectarse ademas para el mas
e Acceso a la importante la forma en la
informacion que el aprendiz conecta
e Aprender de hacia una red o
experiencias  comunidad de
externas conocimiento con el
e Concepto de objetivo de aprender de
redes experiencias externas

e Teoria  del
caos
e Complejidad

Islas- e Autoorganiza El autor menciona que
Torres cion este modelo educativo
e Realidad fomenta la

cambiante autoorganizacion  como

e El individuo forma de organizar una

es el eje comunidad. El

e Asincronia aprendizaje se da de

forma cambiante por la
realidad en la que
vivimos y puede llevarse
a cabo de forma asincrona

e Aprendizaje
influenciado
por el entorno

e Aprendizaje

continuo debido a que puede
e Ambientes influenciarse ~ por el
personales de entorno (pero no

prescinde del docente),
ademas  prepara al
aprendiz para continuar
aprendiendo en su vida.
Nota. Conceptos recuperados acerca del conectivismo de
acuerdo con Siemens (2004) e Islas-Torres (2021), elaboracion
propia (2021).

aprendizaje

De la informacion anterior se considerd
entonces que el curriculo disefiado por nuestra
metodologia deberia centrarse en el concepto de
redes en las que el aprendiz pueda adquirir
conocimientos directamente de un ambiente o una
comunidad. También se pudo determinar que se

debe de centrar en la autodeterminacion,
autoorganizacion y en el aprendizaje continuo, y que
la comunicacion deberd ser asincrona para
considerar al individuo como el protagonista del
aprendizaje. De igual manera se realiz6 el mismo
ejercicio con respecto a los conceptos relacionados
con la teoria curricular, del cual se muestra la
informacion sintetizada en la Tabla 3.

De acuerdo con lo descrito anteriormente, se
determin6 que la propuesta metodologica tenga un
enfoque del curriculo como un proceso en lugar de
un producto, en el que se atraviesan diferentes fases,
incluidas algunas iterativas, y que en su conjunto
pretenden obtener como resultado el disefio de un
plan de estudios final. La fase inicial se centrd en la
fundamentacion del plan de estudios, incluyendo
actividades y productos derivados del desarrollo de
esta etapa. Esta primera fase incluye 2 subetapas que
se describen mas adelante.

La siguiente fase es la de planificacion, que
tiene como objetivo desarrollar los contenidos del
curriculo general y especifico basado en lo obtenido
de la fase anterior. Estas subetapas se describen mas
a detalle en el siguiente apartado en conjunto con
sus actividades y productos. Finalmente, la etapa de
estructuracion detalla a nivel de contenidos
minimos el mapa curricular.

Adicional a lo anterior se puede mencionar
que la metodologia estd basada en la construccion
de un curriculo centrado en competencias (genéricas
y especificas), el autoaprendizaje y la motivacion
del aprendiz a través de horas sincronas y asincronas
de clase. Por ultimo, se tomaron en cuenta los
lineamientos estipulados en el marco legal
relacionados con las modalidades educativas y los
procedimientos para la validez oficial de los planes
de estudio. Lo que se describe a continuacion en la
Tabla 4 es lo recopilado del marco legal en la
educacion tanto a nivel federal como estatal.

Los aspectos legales recuperados de la Ley
General de Educacion Superior, del Programa
Sectorial De Educacion De Querétaro, de la Ley De
Educacion Del Estado De Querétaro, y de los
Acuerdos 17/11/17 'y 18/11/18 que estan
relacionados con los tramites y procedimientos de la
validez oficial y los lineamientos y definicion de los
niveles y modalidades de la educacion superior.

Estos se consideraron como las bases en
estructura y en contenido que la metodologia utiliza
para la creacion de los planes educativos a distancia,
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Tabla 3
Conceptos de la Teoria Curricular
AUTOR CONCEPTOS SINTESIS
Diaz-Barriga et al. e Diagnoéstico Para el autor, el curriculo es un proceso que parte del
(1984) e Toma de decisiones diagndstico y termina en la evaluacion, parte de éste
e Implantacion es la especificacion de los contenidos que se
e Control impartirdn. para el autor es de suma importancia
e Evaluacion considerar las necesidades del contexto y del
e  Especificacion de contenidos educando, asi como desde un principio considerar las
e Meétodos de ensefanza caracteristicas del egresado.
e Secuencia de instruccion
e Objetivos
e  Evaluacion del curso
e  Programas
e Relacion maestro-alumno
e Necesidades y  caracteristicas  del
contexto educativo
o Necesidades y  caracteristicas  del
educando
Caracteristicas del egresado
Candia-Garcia Experiencias El autor considera al curriculo como las experiencias
(2016) Métodos de ensefianza que llevan al aprendizaje. Para ¢l el curriculo debe
Centrada en el alumno estar centrado en el alumno y fomentar la
Autoaprendizaje autodisciplina y el autoaprendizaje a través de la
Autodisciplina motivacion. Con respecto a los contenidos menciona
Motivacién que deben ser consecuentes, adaptables y pertinentes.
Mediacién Finalmente, para ¢l la estructura del curriculo debe de

Contenidos pertinentes
Contenidos consecuentes
Contenidos adaptables
Estructura modular del curriculo

ser modular

Fase de fundamentacion

Investigacion de la comunidad educativa
Condiciones sociales

Condiciones del ambiente del estudiante
Comunidad educativa

Competencias en la fundamentacion
Fase de definicion de ejes problematicos
Investigacion del problema

Continua problematizacion
Cuestionamiento de la pertinencia
Continua creacion y resignificacion
Formacién permanente

Fase de Estructuracion

Clasificacion y categorizacion de
necesidades

Organizacion global

Organizacion particular

Responsabilidad compartida

Encuestas, entrevistas e indicadores
particulares y especificos

Tovar & Sarmiento
(2011)

O @€ O OO OO @0 OO OO0 @@ 0606 06 06 06 0 0 0 0 0 o

® O O O

Para Tovar y Sarmiento el proceso del disefio
curricular se divide en 3 fases. La primera de ellas
lleva a cabo una investigacion a través de la
comunidad educativa para conocer las condiciones
sociales y del estudiante y a través de ello identificar
las necesidades y convertirlas en competencias, las
cuales seran parte de las habilidades del egresado. En
la segunda fase se investiga el problema y se cuestiona
la pertinencia de la curricular planteada, creando una
continua problematizacion que ayuda a crear y
resignificar la curricular. Finalmente, en la fase de
estructuracion se clasifican y organizan las
necesidades de manera global y particular a través del
disefio curricular.

Fondodn et al. Competencias previas
(2008) e Integracion del &mbito académico con el
profesional (perfiles)
e Diseflo basado en competencias
e  Objetivos de aprendizaje en
competencias
e Competencias técnicas y transversales

Para este autor las competencias son claves en el
desarrollo del curriculo, planteando que se deben de
considerar competencias previas, y competencias a
obtener hacia el final del curriculo. Ademas, menciona
que los objetivos se deben de traducir en competencias
técnicas y transversales.

Nota. Conceptos recuperados acerca de la teoria curricular de acuerdo con Diaz-Barriga et al. (1984), Candia-Garcia (2016),
Tovar & Sarmiento (2011), y Fondén et al. (2008), elaboracion propia (2021).
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Tabla 4

Marco Legal Federal y Estatal

AUTOR CONCEPTOS

SINTESIS

el instrumento de evaluacion y autoevaluacion de
planes educativos de COEPES.

e Nivel Las leyes federales Estructura de la Propuesta
Licenciatura y  estatales en

L i materia : ,

&y necesita 300 era. de En este apartado se describe la metodologia
General créditos educacion t baio de i t ., ,
de e  Enmodalidad no  establecen los propuesta en este trabajo de investigacion a través
Educaci6 escolarizada se criterios y de un diagrama de flujo explicativo del proceso
n tiene un maximo lineamientos para la planteado (Figura 2), ademas de la descripcion de
Szugzelmf 40% de tiempo apei’tura; revision, las 3 fases principales, las cinco subetapas, las

6on evaluacion .

(2021). de  instruccién ; ’ y actividades y productos.
Acuerdo del profesor validez de los planes
17/11/17, e La trayectoria de estudio que las .
Acuerdo curricular es Iinstituciones Figura 2
18/11/18, flexible y libre publicas o privadas Diagrama de la Metodologia para la Creacion de
Secretaria (asincrona) intenten abrir. Los Planes de Estudio a Distancia
de e Maiximo 50 apartados descritos acromee
Educacid horas efectivas anteriormente  no EXTERNOS
n del por semana son a consideracion,
Estado de e Fines de sino que se tienen *

T A T 1 : rlr . PLATAFORMA
Que ctaro apr,en,dlza‘]e que Cub. c.le | — — > FUNDIEQ?EIIE\I']I.'ACION
(2016), o Objetivos manera satisfactoria I

bsi igatori t
Ley de o Propdsito y obligatoria. I Subetapa 1
Educaci6 o Competencias I toetveh problematizactén| s
n del e Perfil de ingreso || "oeteianoe 7 12
Estado de e Perfil de egreso : " Subetapa 2: A E
r N Objetivos
Querétaro o  Mapa curricular I ' -
(2009), o Totalidad : p—
o Carga horaria I PLANEACION
o Claves : v 4
y g Subetapa 3:
o Credltos | Organtiz';ciin aal
. . PRODUCTO: global z
o Seriacion vt - 3
e Evaluacion : Ie
. Subetapa 4: | =
periddica I Organizacion |- —
e  Programas : I
(materias) I et s
o) Fines de | ESTRUCTURACION
.. |
aprendizaje I ‘ T
o Objetivos : ProbUCTO: Subotapa 5:
o Proposito | [ nstruccional
o Competencias I
o Contenido :
tematico r —_ . v
o Actividades de EvaLuAcioN | | Corupios
. . VIRTUAL
aprendizaje -
o  Criterios de
evaluacion

Nota. Conceptos recuperados acerca del Marco Legal Federal
y Estatal de acuerdo con la Ley General de Educacion
Superior, el Acuerdo 17/11/17, Acuerdo 18/11/18, Secretaria
de Educacion del Estado de Querétaro, y la Ley de Educacion
del Estado de Querétaro, elaboracion propia (2022).

debido a que los conceptos descritos en la Tabla 3
son de caracter obligatorio. Ademas, se
consideraron como guias para la creaciéon y
evaluacion 3 de los anexos del acuerdo 17/11/17 y

Nota. Fases, subetapas y productos de la metodologia de
disefio curricular propuesta en el proyecto de investigacion,
elaboracion propia (2022).

Fase 1: Fundamentacion

La primera fase tiene como objetivo principal
conocer el contexto, caracteristicas y las
necesidades de la sociedad y su relacion con el plan
de estudios en el que se estd trabajando. Durante esta
fase se lleva a cabo la problematizacion de la
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situacion actual de la sociedad y la industria con la
finalidad de disefar un plan de estudios con
objetivos concisos y reales, que ademads brinde a los
aprendices las capacidades, conocimientos, y
competencias necesarias para actuar en favor de las
necesidades de la sociedad.

Dentro de los objetivos especificos que se
desarrollan durante esta primera fase son: describir
el contexto del entorno social, sus caracteristicas, y
necesidades; identificar las caracteristicas de los
aprendices del plan de estudios; investigar la oferta
educativa similar al plan de estudios propuesto;
identificar los objetivos del plan de estudios;
analizar la pertinencia del plan de estudios
propuesto; y finalmente, identificar la vida media
del conocimiento de acuerdo con el area.

Con relacion a la estructura de las subetapas
de la fase 1, la primera subetapa corresponde a el
diagnéstico y la problematizacion, donde se llevara
a cabo la recogida de informacion relacionada con
el diagnostico del contexto social para identificar las
necesidades actuales que se deberan cubrir a través
del plan de estudios. A través de la segunda
subetapa, que es la de los objetivos, se problematiza
el contexto con el objetivo de comenzar a plantear
soluciones a los problemas que atafien a la sociedad.
Como se puede ver en la Figura 2, estas dos etapas
son iterativas debido a que se necesita madurar y
resignificar los objetivos que permitan justificar y
asegurar la pertinencia del plan de estudios. Una vez
que se determine que los objetivos son explicitos,
precisos, alcanzables, observables, evaluables,
pertinentes, y resuelven las problematicas
anteriormente planteadas, se procedera a la Fase 2:
Planificacion.

Las actividades que se describen a continuacioén
se desarrollan durante la Fase 1: Fundamentacion a
través del llenado del documento de presentacion
del plan de estudios. Ademas, se desarrolld6 un
instrumento de entrevista con egresados y
profesionistas y el instrumento de benchmarking,
que son documentos que ayudardn durante el
proceso de esta fase para establecer los objetivos,
pertinencia y perfiles de ingreso y egreso.

e Descripcion de las caracteristicas base del
plan de estudios.
o Nombre del plan de estudios.
o Duracion del plan de estudios

o Antecedentes académicos necesarios
(perfil de ingreso).
e Contexto de los egresados y profesionistas.
o Entrevista para identificacion de
competencias.
o Analisis de la vida media del
conocimiento.
o Perfil de egreso del aspirante.
e Definiciéon de los objetivos del plan de

estudios.

o Comparativa de planes de estudios
(benchmarking).

o Benchmarking de planes de estudios
locales.

o Benchmarking de planes de estudios
nacionales.

o Justificacion de la  propuesta
curricular (pertinencia).

Derivado de desarrollar la Fase 1:

Fundamentacion, se llevo a cabo el llenado del
documento de presentacion del plan de estudios, el
cual tendrd la informacion basica del plan de
estudios en el que se esta trabajando, incluyendo:
nombre, objetivos, perfil de ingreso, perfil de
egreso, sustento teorico, plan de evaluacion
curricular, y la justificacién. Ademas de lo anterior,
se desarrolld el instrumento de entrevista con
egresados y profesionistas y el instrumento de
benchmarking de planes de estudios, documentos
que ademds de fundamentar el plan de estudios,
permiten recuperar informacién valiosa para las
siguientes fases. La finalizacion de la Fase 1
representa que el plan de estudios ha sido
fundamentado para su creacion, por lo que se puede
comenzar con la Fase 2: Planificacion.

Fase 2: Planificacion

Durante la Fase 2: Planificacion se tomaran en
consideracion los hallazgos y productos derivados
de la Fase 1: Fundamentacion con la finalidad de
identificar las competencias genéricas y especificas,
asi como las dareas del conocimiento y las
asignaturas que formaran parte del plan de estudios
para responder a las problematicas y necesidades de
la sociedad. Los objetivos que se desarrollan durante
la segunda fase son: definir las competencias
genéricas, definir las competencias especificas,
definir las areas del conocimiento, definir las
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asignaturas y clasificarlas de acuerdo con las areas
del conocimiento.

Como se puede observar en la Figura 2,
durante la tercera subetapa, que es la de la
organizacion global, se llevara a cabo la definicion
de las competencias especificas y genéricas, asi
como la asignacion de las areas del conocimiento
del mapa curricular. De esta manera se definen un
conjunto de competencias a cubrir y las areas del
conocimiento que buscaran cubrirlas. Una vez que
se tienen definidas las areas del conocimiento y las
competencias, se comenzard a trabajar en la cuarta
subetapa, que es la de la organizacion particular, en
la que se llevard a cabo el disefio y la organizacion
de las asignaturas del plan de estudios. Para todas
las areas del conocimiento se comenzardn a agregar
asignaturas que cubran las competencias generales
y especificas.

Como producto de esta etapa se tendra una
matriz de asignaturas organizadas en un mapa
curricular que tendrd de manera sintetizada las
asignaturas distribuidas del plan de estudios. Se
lleva a cabo la iteracion entre la subetapa de la
organizacion global y la subetapa de la organizacion
particular con la finalidad de cubrir y asignar de
manera coherente y logica todas las competencias
que se definieron de manera previa y que se
obtendran de cursar cada una de las asignaturas.

Derivado de desarrollar la Fase 2:
Planificacion, se llevd a cabo el llenado del
documento de disefio curricular del plan de estudios,
el cual desarrolla las competencias genéricas y
especificas del plan de estudios y las areas de
conocimientos que éste deberd incluir. Ademas, en
este documento se desarrolla la presentacion de las
asignaturas a nivel global, se clasifican dentro de las
areas del conocimiento y se asignan las
competencias que seran desarrolladas en cada una.
Es importante mencionar que el llenado del
documento continuard y finalizard en la Fase 3:
Estructuracion. Las actividades que se desarrollan
durante esta segunda fase son las siguientes:

e Definir las competencias del aspirante.

o Identificar las competencias
genéricas del aspirante.
o Identificar las competencias

especificas del aspirante.
o Catéalogo de competencias.
e Definir las competencias del egresado.

o Identificar las
genéricas del egresado.
o Identificar las competencias
especificas del egresado.
o Catalogo de competencias.
e Definir las areas del conocimiento del plan

competencias

de estudios.
e Disefio de las asignaturas del plan de
estudios.
o Planteamiento de los objetivos de la
asignatura.

o Organizar las asignaturas en cada
area del conocimiento.

o Asignar competencias a cubrir en
cada una de las asignaturas.

Fase 3: Estructuracion

Durante la Fase 3: Estructuraciéon se
desarrollaran los contenidos de las asignaturas
disefiadas en la Fase 2: Planeacion, considerando las
horas autogestionadas y las horas de instruccion por
el docente, distribuyendo las horas practicas y
teodricas en asincronas y sincronas. Lo anterior debe
ser considerado de acuerdo con la Ley General de
Educacion Superior, que estipula que el plan de
estudios a distancia deberd contener solamente 40%
de participacion con el profesor, mientras que el
60% serd mediado por tecnologia de manera
autogestionada por el estudiante.

Los objetivos que se desarrollan durante esta
ultima fase son: distribuir los créditos de instruccion
con docente de manera sincrona, distribuir los
créditos de instruccion con docente de manera
asincrona, distribuir las asignaturas con respecto a
su autogestion, seleccionar las herramientas
tecnologicas pertinentes por actividad, y finalmente
seleccionar las herramientas tecnoldgicas base para
cada asignatura.

De acuerdo con el diagrama presentado en la
Figura 2, durante la quinta subetapa, que es la del
disefio instruccional, se llevara a cabo la
distribucién de las asignaturas de acuerdo con su
cantidad de horas sincronas y asincronas,
considerando cubrir los primeros bloques
(semestres o cuatrimestres) del mapa curricular con
asignaturas en las que haya una mayor presencia del
profesor con la finalidad de fomentar el proceso de
la interiorizacion de la motivacion.

Posteriormente, se llevara a cabo 1la
asignacion de las materias en las que haya menos
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participacion del profesor en bloques mas
avanzados, en los que se llevara a cabo la
incorporacion de actividades en comunidad,
recursos digitales asincronos (videos, lecturas,
podcast, etc.), foros de comunicacion, etc. Lo
anterior se recomienda considerando el modelo del
conectivismo. Finalmente, llevara a cabo el
desarrollo de los contenidos minimos para cada una
de las asignaturas disefiadas a través del llenado de
los documentos de contenidos minimos para cada
una de las asignaturas.

Derivado de desarrollar la Fase 3:
Estructuracion se tiene el documento de disefio
curricular del plan de estudios, en el cual se
asignaron las horas sincronas y asincronas de teoria
y practica, ademds de distribuirse en el mapa
curricular. Asi mismo, se desarrollaron los
documentos de contenidos minimos para cada una
de las asignaturas del plan de estudios, en el que se
profundizo en el desarrollo de cada una de ellas,
incluyendo: datos generales de la materia,
justificacion, objetivos, desarrollo de contenidos,
evaluacion y bibliografia.

La finalizacion de la Fase 3 representa que el
plan de estudios ha sido disefiado en lo general y
particular a través del disefio del mapa curricular y
de las asignaturas a detalle, por lo que se ha
finalizado con el proceso metodologico y se llevaran
a cabo las evaluaciones en conformidad al plan de
evaluaciones establecido en el documento de
presentacion del plan de estudios. Las actividades
que se realizaron durante esta ultima fase son:

e Asignacion de créditos a las asignaturas.

o Asignacion de horas teoricas, de
laboratorio e independientes.

e Distribucion de las asignaturas en el mapa
curricular.

o Considerar la autodeterminacion del
conocimiento y la presencia del
profesor en los primeros semestres.

e Disefiar los contenidos minimos de la
asignatura.

e Diseno de las asignaturas considerando las
horas de instruccion.

o Seleccionar las herramientas
tecnoldgicas para los contenidos.

o Seleccionar las herramientas
tecnolodgicas para las actividades.

Discusiones

La presente propuesta metodoldgica para el
disefio de planes de estudio lleva a cabo un analisis
profundo de los factores involucrados en la
modalidad a distancia de la educacién superior, de
tal manera que no solamente se sustenta en la
necesidad de la implementacion de alternativas de
estudio que permitan un mayor acceso a los
servicios de educacion de México en el nivel
superior, sino que lo hace ademas desde una
perspectiva fundamentada en las cualidades propias
de un espacio virtual y en la necesidad de preparar
profesionistas con el enfoque en la autogestion del
aprendizaje y en la educacion continua a través de
las tecnologias de la informacion.

El disefio de la propuesta metodologica se
fundamenta en tres ejes principales: la teoria del
aprendizaje, el disefio curricular, y el marco legal.
Desde el primer enfoque, esta propuesta se sustenta
pedagogicamente en el modelo conectivista, que ya
sea considerado por algunos autores como teoria de
aprendizaje o modelo de aprendizaje, se centra en la
relacion del estudiante con el entorno digital, y
como a través de éste se puede llevar a cabo el
proceso de aprendizaje de cualquier nodo al que se
encuentre conectado, considerando como nodo
cualquier dispositivo, persona, sitio, plataforma o
recurso digital.

Desde el enfoque del disefio curricular se
analizaron diferentes enfoques, del que se
concuerda especificamente con que se tiene que
considerar el contexto y las condiciones sociales
para ser problematizadas, y el egresado o
profesionista (Diaz-Barriga et al., 1984) (Tovar y
Sarmiento, 2011), ademas de definir a las
competencias como una clave del éxito tanto del
disefio como del aseguramiento perfil de ingreso y
egreso (Fondon et al., 2008) (Tovar y Sarmiento,
2011). Ademas, la educacion a distancia necesita de
la autogestion de conocimiento, y para Candia-
Garcia (2016), el disefio curricular debe de centrarse
en la autodisciplina y el autoaprendizaje a través de
la motivacion.

En cuanto a la definicion del disefio curricular
se considera como un proceso sistematizado mas
que como un producto (Tovar y Sarmiento, 2011), y
el resultado de esto es la organizacion de las
unidades de estudio de manera modular (Candia-
Garcia, 2016). La metodologia propuesta se apega a
las necesidades identificadas a lo largo de las
primeras fases cualitativas y cuantitativas de la
presente investigacion, generando como resultado
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un proceso sistematico y que toma en consideracion
las necesidades del contexto, del estudiante y del
aprendizaje para llevar a cabo el disefio de planes de
estudio a distancia.

El proceso de disefio curricular considera
desde el inicio la problematizacion de la realidad
para justificar el plan de estudios, para
posteriormente analizar las competencias necesarias
para intervenir en el contexto social al egresar del
nivel superior y asignarlas a cada una de las areas y
unidades de estudio del programa. Ademas, de que
cada una de las asignaturas estd distribuida
estratégicamente en el mapa curricular de acuerdo
con el peso que tendra el docente frente a la clase en
horas sincronas y asincronas, fomentando asi que el
alumno lleve a cabo el proceso de interiorizacion de
la motivacion durante su trayectoria académica,
preparandolo para aprender de forma auténoma de
manera paulatina.

Finalmente, desde el enfoque del marco legal
de México en materia de las regulaciones en la
educacion superior, esta metodologia se apega a las
obligaciones impuestas por las leyes locales y
federales que regulan directamente a las
Instituciones de Educacion Superior, asi como a las
reglas operacionales establecidas para el disefio
curricular de planes de estudio en nivel superior. A
pesar de que la propuesta se encuentra dentro del
marco legal, esta investigacion no realiza un
cuestionamiento a los requerimientos de ley. Una
posibilidad de estudio a futuro puede plantearse
desde un enfoque analitico a profundidad de la
materia legal y como es que esta impacta de manera
positiva o negativa al disefio de planes de estudio.

Conclusiones

La propuesta de metodologia que se plantea en
este trabajo de investigacion tiene como objetivo
principal proporcionar una herramienta
sistematizada y objetiva para las Instituciones de
Educacion Superior publicas durante el proceso del
disefio de planes de estudios a distancia, que puede
ser adaptada y complementada por los procesos y
técnicas internas de las organizaciones y equipos de
trabajo.

La educacion publica en el pais necesita
invertir recursos materiales y humanos en el
desarrollo de planes de estudio a distancia como una
alternativa para ampliar la cantidad de aspirantes
que logran ingresar a la educacion de nivel superior,

y que en la mayoria de las circunstancias esta
relacionada con la infraestructura y cupo de las
Instituciones de Educacion Superior. La educacion
a distancia como alternativa viable y bien
fundamentada se ha visto beneficiada desde la
percepciodn de los estudiantes a raiz de la virtualidad
originada por la pandemia de COVID-19.
Relacionado con la virtualidad por emergencia
sanitaria, uno de los principales problemas
identificados en la percepcion de los estudiantes, es
que consideran que las competencias y como el
disefio de los contenidos deberia de ser distinto al de
la educacién presencial, asi como la dinamica entre
los compafieros del grupo y la relaciéon con el
profesor.

Un trabajo adicional considerado en el
proyecto de investigacion es la evaluacion de la
propuesta, que se llevara durante la tercera etapa de
la metodologia de investigacion a través de un
estudio cualitativo, en el que se llevara a cabo una
entrevista a un grupo de expertos escogidos a
criterio del investigador de acuerdo con su
pertinencia y experiencia el en dmbito académico
que se relaciona con la calidad educativa y los
planes de estudios institucionales.

Dentro de los perfiles del grupo de expertos
seleccionados se incluyen ocho profesores con
posgrados y que son docentes de nivel superior, los
cuales son expertos en tecnologia educativa y han
colaborado en el proceso de creacion,
reestructuracion y acreditacion de planes de estudio.
Ademads, se consideraron cinco profesores que
adicionalmente a su funciéon como docente, cuentan
con cargos administrativos en Instituciones de
Educacion Superior que son expertos en planeacion
y calidad académica, fungiendo también estos roles
en dependencias, secretarias y direcciones de la
misma area.
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