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desarrolladas  desde  encuentros  presenciales, pero por el confinamiento hoy día realizadas desde mediaciones virtuales, incrementando los niveles   de   desigualdad   educativa   en   los entornos más vulnerables.
La	situación	sanitaria	descrita
anteriormente	no	solo	ha	presentado
afectaciones sobre condiciones de salud de las personas,  también  representa  una  amenaza importante en el desarrollo económico mundial y   el   avance   de   los   procesos   educativos (Cáceres-Muñoz  et  al.,  2020).  Al  respecto, entidades  como  el  Banco  Mundial  (2020a) sugieren	aprovechar	este	momento	de
incertidumbre para gestionar eficiencia de los procesos,   inclusión   educativa   y   resiliencia como  mecanismo  de  mitigación  en  algunas dificultades.
Esta situación educativa extraordinaria, tomó por sorpresa a gran parte de los sistemas educativos  del  planeta,  llevando  a  cambios significativos  relacionados  con  los  procesos tradicionales   de   enseñanza-aprendizaje,   en donde  fue  necesario  posicionar  el  uso  de mediaciones tecnológicas como un mecanismo importante ejecución para darle continuidad a las clases.
Lo	anterior,	ha	sido	consecuencia
inmediata del cierre repentino de actividades denominadas “no esenciales” como asistir a los centros educativos, con el objetivo principal de reducir el contacto social, por tanto disminuir el nivel  de  propagación  del  virus  (Esposito  &
Principi,  2020;  Inoue  et  al.,  2020;  Olmos- Gómez,   2020).   Sobre   las   consideraciones anteriores,   el   Banco   Mundial   (2020b)   ha establecido que aproximadamente 693.911.801 estudiantes en todo el mundo permanecen con sus escuelas totalmente cerradas, además según la entidad 129.709.447 alumnos aún continúan con ellas cerradas parcialmente. (Ver figura 1).







Nota.  La  figura  representa  el  mapa  con  número  de estudiantes con escuelas cerradas total o parcialmente, elaborada	por	el	Banco	Mundial	(2020b).
https://www.worldbank.org/en/data/interactive/2020/03/ 24/world-bank-education-and-covid-19

A	partir	de	los	acontecimientos
mencionados  con  anterioridad,  han  surgido serios cuestionamientos acerca de la toma de decisiones realizada por los diferentes sistemas político-económicos,   en   relación   con   sus respuestas  para  mitigar  los  contagios,  pero también	respecto	a	los	impactos
socioeducativos	presentados	en	el
confinamiento  (Cáceres-Muñoz  et  al.,  2020; Mora-Aristega   et   al.,   2020).   Esta   nueva situación,  llevó  al  cierre  parcial  o  total  de Instituciones  Educativas,  afectando  aspectos esenciales   como   cobertura,   prestación   del servicio y calidad educativa.
Las   dificultades   educativas   son   más evidentes en estudiantes con menores ingresos económicos y por tanto mayor vulnerabilidad (Chaverra-Santos, 2020; Miranda et al., 2018). Lo anterior, ocurre debido a que algunos de estos	alumnos	presentan	dificultades	de
conectividad a internet, pero además en gran medida	no	cuentan	con	dispositivos
tecnológicos para continuar con sus procesos de formación   académica.   El   presente   estudio buscó describir algunos aspectos relacionados con   las   desigualdades   socioeducativas   del contexto	colombiano,	producto	del
confinamiento   por   coronavirus,   generando reflexiones  propias  del  quehacer  docente  a partir del análisis.
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Las  desigualdades  sociales  han  estado
presentes	históricamente	en	el	territorio
colombiano,   así   como   en   su   estructura educativa, generando disparidades de acceso y calidad  educativa,  en  perjuicio  de  los  más necesitados.  Para  Miranda  et  al.  (2018)  “La desigualdad   es   la   existencia   de   distintas oportunidades en el acceso, posesión, control y disfrute de recursos y poder…” (p. 86).
Gran parte de estas dificultades de acceso educativo se relacionan con los altos niveles de pobreza,	incrementando	los	índices	de
desigualdad  social  (Chaverra-Santos,  2020). Desde  la  perspectiva  del  autor  también  se considera	pertinente	analizar	a	mayor
profundidad estas situaciones, como recursos
importantes	para	emprender	acciones
formativas, para mitigar desigualdades sociales.
Las desigualdades socioeconómicas son aspectos que influyen desfavorablemente en el desarrollo	integral	del	ser	humano,
especialmente en el ámbito educativo, siendo uno  de  los  aspectos  más  estudiando  en  los últimos  años  por  diversos  autores  (Cáceres- Muñoz et al., 2020; Cárdenas-Rodríguez et al., 2019;	Chaverra-Santos,	2020;	Junca-
Rodriguez,	2017;	Lara-Caballero,	2017;
Miranda et al., 2018).
Esta  condición  de  desventaja  social limita  ciertos  aspectos  relacionados  con  las condiciones de vida de los seres humanos. El poco acceso a servicios públicos básicos, salud, y	alimentación	adecuada	son	algunas
limitaciones evidentes en grupos sociales que presentan situación de carencias. En tal sentido, es	necesario	abordar	algunos	aspectos





mejoras   significativas,   mostrando   en   el periodo	entre	2018	-	2019	aumentos
considerables.   Por   otra   parte,   los   cierres
preventivos	producto	del	confinamiento
presentaron	efectos	negativos	a	nivel
económico  durante  el  primer  semestre  del 2020,   incrementando   porcentualmente   las cifras de extrema pobreza, pasando del 11% al 13,5% en poco tiempo. Tal como se puede observar a continuación (Figura 2).

Figura 2
Pobreza y pobreza extrema en Latinoamérica







Nota. La figura representa el porcentaje Pobreza en Latinoamérica, elaborado por (CEPAL, 2020).

Estas	cifras,	muestran	de	forma
preliminar  el  aumento  desfavorable  en  los índices relacionados con pobreza y extrema pobreza  durante  el  2020  en  Latinoamérica, todos los aspectos anteriormente mencionados evidencian altos niveles de desigualdad social. Al respecto los estudios de Pedrajas (2017) dejan en evidencia los múltiples desafíos que los gobiernos deben asumir para mitigar los efectos socioeducativos representados por la pobreza.
Por  otra  parte,  respecto  al  contexto colombiano, para finales del 2019, los índices de	pobreza	mostraron	un	aumento
considerable de acuerdo con los datos del año]
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aumentaron porcentualmente sobre el 9,6 %. Departamento   Administrativo   Nacional   de Estadística (DANE, 2020b). (Ver Figura 3).
En estos datos, se puede apreciar una creciente  tendencia  respecto  a  las  cifras  de pobreza,   reflejando   los   altos   niveles   de desigualdad y repartición de riqueza en el país,]
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Nota.	La  figura  representa  el  porcentaje  Pobreza
monetaria y extrema en Colombia 2018-2019, elaborado por (DANE, 2020b).

los   menos   favorecidos.   Sin   embargo,   los pronósticos  en  relación  con  los  índices  de pobreza son aún más desalentadores, debido a los efectos económicos adversos de los cierres preventivos   por   coronavirus,   se   espera   al finalizar el 2020 que los niveles de pobreza sean cercanos o superiores al 40 % (Dinero, 2020).
Según cifras del índice Gini (medición de desigualdad económica), Colombia es uno de los  tres  países  con  mayor  desigualdad  en Latinoamérica, siendo uno de los diez países más desiguales  del  mundo  (Chaverra-Santos, 2020).   Estas   consideraciones,   develan   una realidad socioeconómica importante limitando el  progreso  de  sus  habitantes  por  falta  de oportunidades   necesarias   para   el   avance, aumentando	significativamente	las
posibilidades de deserción escolar y el acceso limitado a educación de calidad por falta de recursos económicos.
Por otra parte, las cifras expuestas por el DANE  (2020a)  muestran  que  en  Colombia fueron   matriculados   10.036.440   estudiantes durante  el  año  2019,   en  las  Instituciones Educativas oficiales y privadas de todo el país. Las cifras más altas respecto a matriculas se presentaron  en  el  nivel  de  básica  primaria (41,7%),   seguido   de   las   cifras   de   básica secundaria   (34,4%)   además   del   nivel   de educación preescolar (9,9%). Estos datos fueron muy superiores respecto al grupo de estudiantes matriculados	en	el	2018,	presentando
variaciones importantes en todos los niveles, tal como se puede ver en la Figura 4.
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Nota.   La figura representa el porcentaje estudiantes matriculados en Colombia por nivel educativo en el 2019, elaborado por: DANE (2020a).

Las  cifras  de  estudiantes  matriculados
para	el	2019	muestran	un	incremento
importante  respecto  al  año  inmediatamente anterior,  sin  embargo  el  nivel  de  alumnos retirados durante el 2020 muestra otra realidad. Al  respecto,  según  datos  expuestos  por  el Ministerio de Educación Nacional (MEN) los niveles de deserción escolar durante mediados del  2020  alcanzaron  cifras  superiores  al  1%
(Casa Editorial El Tiempo, 2020). Esto equivale a que antes de terminar el año escolar se habían alcanzado   cifras   superiores   a   los   100.000 estudiantes, los cuales  en su mayor parte se retiraron   de   las   labores   académicas   por circunstancias	relacionadas	con	la	falta
conectividad y acceso a equipos tecnológicos para  continuar  con  las  clases  realizadas  con mediaciones virtuales.
Respecto	a   esta   última   situación,
Valencia (2020) afirma que el sistema educativo colombiano no se encontraba preparado para asumir de forma inmediata transiciones entre lo presencial   y   lo   virtual.   El   autor   también menciona	algunos	aspectos	a	considerar
respecto a estas dificultades. El primero de ellos es el bajo nivel presentado en general, respecto al uso de mediaciones tecnológicas. El segundo es la poca apropiación de parte del profesorado para	el	abordaje	de	transformaciones
pedagógicas  a  través  del  uso  de  tecnologías
(Valencia, 2020).
Las	consideraciones	anteriores,
muestran  fragilidad  en  el  sistema  educativo
colombiano	para	enfrentar	dificultades
presentadas durante el confinamiento. Sobre lo]
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anterior,  Aragay  (2020)  &  Guaman-Chávez (2020) establecen necesario asumir el reto que conlleva a transformar digitalmente todos los actores educativos, en relación con dificultades de cobertura, falta de equipos tecnológicos y mediaciones pedagógicas.
En   tal   sentido,   desde   el   quehacer docente es necesario analizar cada uno de estos aspectos para mejorar los procesos pedagógicos en  el  aula,  en  donde  la  práctica  debe  ser reconfigurada   flexibilizando   o   priorizando aprendizajes. Lo expuesto anteriormente debe decantarse ante el surgimiento del nuevo roll del docente,	el	cual	debe	asumir	posturas
pertinentes	ante	adversidades	educativas
ocasionadas   por   el   coronavirus   (Sandoval, 2020).
En  esta  nueva  modalidad  educativa basada   en   mediciones   tecnológicas,   “…el Estado, a través de la escuela y principalmente el  docente,  debe  tener  en  cuenta  que  es imposible trasladar la estructura presencial a un sistema en línea o virtual” (Hurtado-Talavera, 2020, p. 177), debido a que el cambio abrupto de modalidad puede generar desmotivación por el aprendizaje e influir desfavorablemente en el rendimiento de los estudiantes.
Los  aspectos  anteriormente  descritos, llevan  a  reflexionar  profundamente  sobre  el papel del docente frente a la actual situación educativa, teniendo en cuenta el poco uso de herramientas	tecnológicas	por	parte	del
profesorado y pocas posibilidades de conexión de  los  estudiantes.  Estos  hechos  muestran necesidades   evidentes   de   reconfigurar   la





posibilidades	para	desarrollar	procesos
educativos de calidad con los estudiantes son escasas,   debido   a   dificultades   educativas evidentes, para este caso es posible establecer con certeza que en tiempos de crisis sanitaria se han aumentado significativamente brechas de desigualdad en relación con el acceso educativo (Cabrera, 2020; Cabrera et al., 2020; Sterzer, 2020; Vivanco-Saraguro, 2020). Todo esto, sin negar las aportaciones positivas ofrecidas por los  medios  tecnológicos  a  nivel  educativo (González-Carmona & Saucedo-Ramos, 2020; Kong et al., 2019; Lepp et al., 2015; Pintor- Holguín et al., 2017).
Todos estos acontecimientos han llevado
a	reflexionar	acerca	de	los	procesos
desarrollados en la escuela durante los últimos años, en donde ha sido evidente el poco uso de recursos	tecnológicos	asociados	con	los
procesos	de	enseñanza-aprendizaje.	Al
respecto, Rosas-Oliva (2020) establece que los recursos   tecnológicos   deben   estar   siempre presentes en la escuela, debido a sus aportes a nivel   educativo,   modificando   el   escenario tradicional  de  los  contenidos,  en  donde  el alumno tiene un papel protagónico y directo con el aprendizaje.
Esta	nueva	situación	producto	del
confinamiento ha modificado el abordaje de los procesos educativos tradicionales, debido al uso exclusivo   de   mediaciones   virtuales,   redes sociales y otros medios poco utilizados, siendo también  necesaria  la  transformación  de  los procesos	curriculares,	desde	escenarios
virtuales   anteriormente   desconocidos   para]
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Por  otra  parte,  también  es  necesario precisar   que   desde   los   diversos   niveles educativos,	se	han	adelantado	esfuerzos
importantes  para  mitigar  esta  situación  de adversidad   educativa,   siendo   frecuente   el desarrollo de sesiones de clase por plataformas, guías   de   aprendizaje,   correo   electrónico, Twitter,   mensajes   de   texto,   Facebook   y WhatsApp, como único escenario posible para la mediación pedagógica. Sin embargo, las
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insuficientes,  siendo  incapaces  de  solventar estas dificultades.
Desde  la  perspectiva  docente,  también han generado tensiones importes en los procesos educativos, debido a escasez de oportunidades para acceder a formaciones educativas a través de  medios  tecnológicos,  mostrando  en  gran parte poca preparación de los establecimientos Educativos ante la contingencia. Para abordar estas situaciones adversas, es necesario retomar procesos	de	flexibilidad	curricular,
considerando  una  nueva  realidad  pedagógica que  debe  ser  asumida  por  todos  los  actores educativos.
Las instituciones de educación superior y las  escuelas  deben  replantear  sus  procesos formativos,  desde  el  rediseño  de  estrategias, coincidiendo	con	necesidades	históricas
evidentes  en  esta  época  de  adversidades.  La educación  es  un  derecho  de  todos  los  seres humanos, por tanto el profesorado debe asumir un  rol  social  importante  desde  los  procesos pedagógicos,   aportando   compromiso   social, responsabilidad y conciencia humana en esta época de dificultades. Finalmente, es necesario resaltar  el  papel  de  los  educadores  y  los estudiantes  que  ante  todas  estas  dificultades como  soldados  han  estado  dispuestos  a  no dejarse vencer por la batalla.
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insuficientes,  siendo  incapaces  de  solventar 
estas dificultades.
Desde  la  perspectiva  docente,  también 
han generado tensiones importes en los procesos 
educativos, debido a escasez de oportunidades 
para acceder a formaciones educativas a través 
de  medios  tecnológicos,  mostrando  en  gran 
parte poca preparación de los establecimientos 
Educativos ante la contingencia. Para abordar 
estas situaciones adversas, es necesario retomar 
procesos	de	flexibilidad	curricular,
considerando  una  nueva  realidad  pedagógica 
que  debe  ser  asumida  por  todos  los  actores 
educativos.
Las instituciones de educación superior y 
las  escuelas  deben  replantear  sus  procesos 
formativos,  desde  el  rediseño  de  estrategias, 
coincidiendo	con	necesidades	históricas
evidentes  en  esta  época  de  adversidades.  La 
educación  es  un  derecho  de  todos  los  seres 
humanos, por tanto el profesorado debe asumir 
un  rol  social  importante  desde  los  procesos 
pedagógicos,   aportando   compromiso   social, 
responsabilidad y conciencia humana en esta 
época de dificultades. Finalmente, es necesario 
resaltar  el  papel  de  los  educadores  y  los 
estudiantes  que  ante  todas  estas  dificultades 
como  soldados  han  estado  dispuestos  a  no 
dejarse vencer por la batalla.
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