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para ensefiar. solo para hacer bien nuestro trabajo
clinico”, lo que muestra una disociacién entre la
experticia técnica y Ia formacion docente.

igura 2
Red de Relaciones entre Categorfas Emergente

Nota. Conexion de la teoria fundamentada con la evidencia
empitica directamente desde las voces de los participantes,
elaboracidn propia (2025).

Tabla 1

Los hallazgos evidencian (Figura 2) que el
saber pedagdgico se construye desde la experiencia
y la subjetividad, en interaccion con los principios
éticos vividos, pero carece de una estructura formal
sostenida por programas institucionales. La carencia
de una formacién pedagégica formal afecta la
capacidad de integrar los principios biodticos de
manera reflexiva, sistemdtica y continua en la
préctica docente-asistencial.

Se han percibido grandes diferencias entre: las
voces sobre la integracién principios biodticos
(Respeto por la_Autonomia, Beneficencia, No
Maleficencia, ~ Justicia), ~ requerimientos  y
necesidades, en la formacién de los profesionales de
la salud en la institucién, en contraste con los
referentes tedricos y pricticos sobre la formacion
del saber pedagégico del profesional de la salud
(ver Tabla 1).

Integracion de los Principios de la Bioética con Aspectos del Saber Pedagogico en la Formacién de

Profesionales de la Salud.

Conocimiento e Percepcion del saber
integracion e los  pedagdgico en salud
principios bioéticos _

Enfoque centrado en el

Respeto por Fomenta la
Ia Autonomia paciente atenci6n y decs
Beneficencia Pricticas de _ atencion

asistencial
No Maleficencia Evaluacion de riesgos y

beneficios

Equidad en el acceso a la

salud

Nota. Esta tabla resume c6mo los principios bioé
¥ centrada de los profesionales de la salud en la activi

Los hallazgos indican una realidad particular.
El saber va constituyéndose a partir de la
interalizacién personal, tnica y propia de los
valores de las experiencias de enseftanza vividas en
las diferentes facetas de su formacion escolarizada ¢
institucional. Cada sujeto -futuro profesional de la
salud-, recibe los influjos de sus profesores de
quienes asumen ciertas acciones o modelos del
hacer en la ensefianza, de los que se apropian y dan
el toque propio. que parte de sus intereses y/o
valores  personales, dentro de  su  contexto

profesional.
Los planos de caracterizacion del saber
pedagégico se correlacionan con los conocimientos

Necesidades de formacion pedagdgica continua

pacién activa del p:
nes de salud.

Promueve la obligacion de actuar con el mejor interés,
priorizando su bienestar del paciente.

Ensefia a los profesionales a evitar causar daito y a

considerar las consecuencias de sus acciones.

Formas profesionales comprometidos con la equidad y la

justicia social en la atencion médica.

se integran en el saber pedaggico y c6mo influyen en la formacin ética
lad-asistencial, elaboracién propia (2025).

y a la existencia de un modelo de referencia que le
afecta en cuanto a la ensefianza (experiencias
personales sobre la ensefianza en la etapa de
escolaridad), antes de su incorporacién al ejercicio
profesional como profesional de la salud en el
dmbito universitario.

Es notoria la existencia de unas caracteristicas
deficitarias en materia de formacion pedagdgica
(permanente o continua) del profesor, situacion
confirmada en la naturaleza de las nociones
emergidas y derivadas sobre el saber pedagdgico, la
formacién del profesional y el conocimiento de los
principios bioéticos como una ciencia de aporte al
desarrollo del futuro profesional. La cultura
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resulta_imperativo impulsar la Bioética en la
educacién superior, que apunte hacia la formacin
integral de profesionales que adicionalmente a su
capacidad cientifica y técnica, actiien honestamente,
objeten la inequidad y procuren la justicia social
(Aguirre, 2000).

Con el transcurso de los afos, se ha
enfatizado la necesidad de humanizar la atencién de
la salud, de centrar la atencién en la persona y de
responder entre otras, la pregunta: je6mo llegar a la
atencion respetuosa y digna? Las respuestas a
muchas de estas interrogantes y reflexiones son
derivadas de la ética en general; la cual permite
“aplicar los principios biodticos generales a los
nuevos problemas que se consideran en la accion
humana”. La prictica de I bioética exige entonces,
el conocimiento sobre c6mo aplicas y de qué forma
actuamos con las personas, en los planos espiritual,
personal y social.

Es de resaltar, que los comités de bioética
son una necesidad reclimada desde lo asistencial,
pero tampoco puede ignorarse la observacion
realizada por Tettamanzi (2000): es necesaria la
universidad, en el soporte de dicha actividad. La
competencia de la Bioética en relacién con otras
disciplinas académicas tiene el lugar especifico, en
el que ha de desenvolverse en la universidad, en un
rol integrado académico-asistencial.

Aun asi, de los avances en el campo de
Biodtica, a finales del siglo pasado y comienzos de
este siglo, se divulgan, abusos en individuos y
poblaciones con VIH, y ensayos de empresas que
experimentan  firmacos con  seres humanos.
Recientemente, la emergencia de la Biodtica a nivel
mundial, por la pandemia del COVID-19, causo
dilemas que desajusto la vida de individuos y
familias, la salud fisica y mental, la academia y la
asistencia clinica, entre otros.

Si bien , el objetivo de Bioética es orientar y
reflexionar sobre situaciones dilemiticas o de
mucha complejidad, que abarca tantas aristas
(econdmic: sociales, ecoldgicas,  dtica
biomédicas, biotecnoldgica), agobiantes cada dia y
en cada pafs, donde los comités de bioética juegan
un papel en la aplicacién de la integracién de los
principios bioéticos, se hace cada dfa necesario el
enfoque multidisciplinario en las universidades para
Ia formacion pedaggica integral del profesional de
la salud.

Aun cuando, se ha llevado la inclusién de la
Biotica en las universidades, existe una ausencia de

claridad sobre las competencias y habilidades que
deben poscer los profesionales universitarios en

salud para cumplir con esta mision. Ademds. se ha
identificado que la formacién docente en este
dmbito no siempre estd alineada con las necesidades
actuales del sistema de salud, y por ende las
expectativas de los estudiantes. Lo cual, genera un
vacio en la preparaci6n de los futuros profesionales
en salud, quienes pueden experimentar deficiencias
en esta ciencia para enfrentar los desafios del
entorno académico asistencial.

Laincorporacién del campo de la bioticaen
Venezuela ha sido relativamente rdpida y logro

traspasar los 4mbitos  asistenciales y de la
universidad para hacerse presente enla sociedad,
embargo, debe implementarse una educacién

continua en la formacién de profesionales de la
salud desde los inicios de los estudios universitarios.

Con respecto al saber pedagdgico en I
formacién del profesional de la salud, existe una
diversidad de posturas tedricas. Este saber es un
constructo que se origina de las implicaciones
socioculturales y tareas que realiza el profes
el ambiente de formacién universitari
manera, que se eXpresa como una representacion
implicita de sus experiencias de ensefianza surgidas
de las creencias y conocimientos iniciales que dan
piso a las capacidades pedagdgicas (Estebaranza, G,
1982, p 345).

En este punto yace una caracterizacion
significativa sobre el saber construido implicito y
dindmico, en el cual el profesorado soporta su
docencia, para cfectos de la investigacion se
denomina “saber pedagégico”™ a este conocimiento.
Todo saber que oriente el proceso de ensefianza que
acciona el profesorado en el dmbito institucional es
por naturaleza pedagdgica. Su propdsito se deriva de
la tarea formativa encomendada para el desarrollo
de profesionales segin las competencias requeridas.
Los saberes en sf son construcciones dindmicas que
se derivan de la racionalidad del profesional
universitario en la tarea de la ensefianza.

El conocimiento profesional del profesor
universitario del sector salud debe ser polivalente,
pero consideramos que su fuente estd en el saber
pedagégico, que supone al explicitarlo el
reconocimiento de otros saberes como el saber sobre
la construccién del conocimiento disciplinar, el
metodolégico curricular, el contextual y el de los
propios sujetos de la ensefianza.
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intervencion a partir del potencial latente de los
discursos del profesorado en materia de ensefianza,
base para la orientacién de procesos de formacion
pedagégica permanente y el establecimiento de
estrategias précticas de formaci6n del profesional de
la salud.

La investigacion ha mostrado que la
formacién pedagogica del profesor en la institucion
es imperceptible, débil. fragmentada y limitada, lo
cual entra en contradiccion con los principios
bioéticos tedricamente ~ propuestos y con L
exigencias actuales del contexto para el desarrollo
integral del profesional de la salud. Esta fragilidad
formativa compromete la calidad del proceso
educativo y limita la capacidad del docente para

actuar con  conciencia  élica, justicia
responsabilidad social. La ausencia de una
estructura pedagogica solida  evidencia una

desconexi6n entre el conocimiento disciplinar y Ia
praxis educativa, ~dificultando la integracion
efectiva de la biodtica como cje transversal.
Ademés, se observa una falta de institucionalizacion
de programas de formacién continua, lo cual
refuerza el modelo tradicional centrado en I
experticia técnica mds que en el compromiso
educativo. Esta realidad requiere ser atendida con
urgencia  desde las politicas académicas.
incorporando estrategias que promuevan una cultura
pedagdgica reflexiva, critica y bioética. Solo asi serd
posible garantizar una formacion universitaria
alineada con los principios que rigen la atencién
humanizada y ética en salud.

Discusiones

La Bioética, como ciencia, profundiza en el
estudio de la integracién de los principios bioético:
considerada como una rama relevante para la vida
de la persona y la sociedad. El pensamiento del
fildsofo Aristoteles, destaca aspectos que fortalecen
las bases que fundamentan el compromiso de los
profesionales de la salud, frente a la comprension de
la libre voluntad del individuo. La postura ética de
los profesionales, reflexiva, dentro de un contexto
cultural y social, que permita entregar respuestas
desde lo individual hasta lo comunitario. Lo que les
exige un conocimiento sobre como actuar,
otorgdndoles asi I posibilidad de mejorar su
prictica gracias al conocimiento, a la experiencia y
a las vivencias.

Se suman los avances presentados en el
campo de la Bioética en los dltimos afios. En el
primer Simposio del Consejo de Europa sobre
Bioética (1999). se estimé la competencia de la
Biotica en relacion con la necesaria integracion de
lasalud y la universidad. Allf se explica la diferente
estructuracién del sistema sanitario y universitari
que tenfa lugar en Europa. Esta precision resulta
fundamental para, jerarquizar el papel que ha de
poseer la Bioética para la integracin de los aspectos
asistenciales académicos-asistenciales, y definir la
Bioética en el contexto académico.

Estudios realizados por Garcia Goémez-
Heras (2012), plantea la profundizacién de las
miltiples crisis que en los Gltimos afos ha llevado a
otros autores a redescubrir la visién potteriana de
una bioética capaz de orientarlas acciones humanas
de manera que faciliten el trénsito hacia modelos
sociales justos, respetuosos de los  sistemas
biolgicos y. en general, sustentables.
En este sentido, Mujica-Sequera (2023)
que la pedagogia universitaria debe

seala

trascender la simple transmision de contenidos para
convertirse en una praxisético-transformadora,
donde el conocimiento disciplinar se humanice a
través del compromiso con la dignidad y el respeto
del otro. Esta perspectiva cobra especial relevancia

en la educacion del profesional de la salud. donde
cada  decision  pedaggica puede incidi
directamente en la calidad asistencial futura. La
incorporacidn de los principios bioéticos no puede
limitarse a una asignatura aislada 0 a una mencion
discursiva en el aula, sino que debe formar parte de
un proceso transversal y continuo de formacion
pedagdgica. Es necesario avanzar hacia una
pedagogia biodtica que no solo forme profesionales
competentes técnicamente, sino también sensibles a
los dilemas éticos, capaces de actuar con justicia,
respeto y conciencia social (Vidal, 2004).

En vista de los llamados de la Unesco
(2006). la Universidad Nacional Autnoma de
México y el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologfa, se propuso un  convenio de
colaboracién con la Comisién Nacional de Bioética.
El convenio se firmé en reconocimiento de la
relevancia que ha cobrado la Bioftica para las
universidades como un  componente que debe
incorporarse a la formacién académica de los
futuros profesionales, a fin de que puedan cumplir
plenamente con sus responsabilidades sociales. Por
otra parte, Cantii Martinez (2015), afirma que
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Por lo anterior expuesto y en base a los
hallazgos de la investigacion, la institucion debe
reestructurar programas de formacién y desarrollo
profesional ¢ iniciar el proceso de su elaboracion; en
otras palabras. la estructuracién de un estatuto
pedagdgico propio y bien diferenciado, sin que por
ello se violente la autonomia de citedra o los
procesos  diferenciadores y particulares de I
prictica de la ensefianza en Bioética.

Las reflexiones anteriores y las condiciones
actuales del desarrollo de la educaci6n superior
venezolana muestran una realidad que exige
perfeccionar la formacion pedagégica de los
profesionales de la salud en atencién a las
necesidades de aprendizaje y atnen la calidad de la
atenci6n a la comunidad.

En teorfa, la formacién pedagégica en el
dmbito universitario es el impulsor del cambio, la
transformacién e innovacion de la academi
investigacion y gestion. Esta formacién continua
concederd como resultado, una perspectiva en el
avance cualitativo del saber del profesorado con
miras a la_estructuracién de un conocimiento
sustentado cientificamente, exigencia en el contexto
latinoamericano y en especial, en la niversidad.

Por otra parte, en el 4mbito de la salud, la
formacién pedagégica debe ir acompaitada de una
formacién cientifica en la rama del saber, con el fin
de mejorar la labor profesional. La educacién
durante toda la vida es prioridad, principalmente
para los profesores universitarios. en atencion a las
tareas académicas-asistenciales que realiza. Aquf es
donde surge el planteamiento Bioético como un
instrumento clave para la formacion integral del
profesional de la salud.

Con respecto a la Bioética y su influencia en
lasalud, los profesionales en el drea desempefian un
rol educativo relevante en su quehacer. En las
dltimas décadas se ha recalcado la conveniencia de
revertir el enfoque biomédico para llegar al
biopsico-social, lo cual ha permitido cambiar la
realidad y la estrategia de promulgacion en la salud,
donde la educacién tiene su mixima expresion
(Biez. 1995).

De esta investigacion, se deriva, la propuesta
de creacion de un programa de formacién
pedagdgica integral continuo, Coaching en Biotica
en Salud, dirigido a estudiantes y profesionales del
dmbito de la salud, para su formacién pedagdgica
continua, donde se revisen y actualicen las pricticas
bioéticas a medida que surjan nuevos desafios

emergentes y no emergentes, fomentando el
pensamiento reflexivo para la toma de decisione:

Conclusiones

La Bioética es una ciencia fundamental en la
formaci6n del saber pedag6gico de los profesionales
de la salud. Esta ciencia contribuye a la formacién
de profesionales fntegros responsables en  sus
préc académicas  asistencial
investigaciones. Los principios bioéticos tienen un
impacto significativo en la formacién del saber
pedagégico de los profesionales de la salud. Les
proporciona herramientas para abordar situaciones
éticas,  contribuye @ su  desarrollo  como
profesionales integros, empdticos. responsables,
formados para el manejo de dilemas, respeto por la
justicia, equidad, comprometidos con el
bienestar de pacientes y la sociedad en general.

La integracién de los principios bioéticos
con el saber pedagégico es una tarea que exige
reflexionar sobre las formas de c6mo- abordar
situaciones emblemdticas, en consideracién el
complejo rol que cumple el profesional de la salud
en sus diversas actividades, ademds de la formativa.
El fortalecimiento del campo Bioético debe hacerse
con base a una preparacién solida, constante,
actualizada, junto a un trabajo multidisciplinario,
que permita a los profesionales de la salud tomar
decisiones para enfrentar los dilemas cotidianos con
seguridad. justicia, dignidad y respeto.

Los principios bioéticos influyen en la
formaci6n del saber pedagégico de los profesionales
de la salud al proporcionar un marco ético que gufa
su préctica. A medida que los principios se integren
en su formacién guiada y continua, es probable que
se produzcan cambios positivos en la atencion
asistencial del futuro, que permitird una préctica
ética, equitativa, centrada en el paciente, que asiste
a las instituciones universitarias.

Las sugerencias que surgen de esta
investigacion para futuros estudios se enmarcan a
continuacién:  Fomentar la  colaboracién de
profesionales de la salud formados en diferentes
especialidades, que permitird la comprension de los
problemas bioéticos desde miltiples perspectivas.
Ejecutar proyectos con mayor nimero de muestra,
que involucren otras comunidades, como pacientes,
de manera que sus voces sean escuchadas y
consideradas.
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aproximada de 10 a 15 minutos por participante. El
instrumento fue validado mediante juicio de
expertos y se aplicé una prueba piloto para afinar la
redaccion y pertinencia de las preguntas. Las
entrevistas abordaron tdpicos como la percepcion de
la bioética en la formacion docente, experiencias en
la integracién de principios biofticos y necesidades
pedagdgicas identificada

El andlisis de datos cualitativos implica la
organizacién, izacion e interpretacion de la
informacién recopilada (Castro & Martinez, 2020).
En este estudio, el andlisis de datos, se aplic6 un
de contenido temdtico siguiendo las fases de
codificacion abierta, axial y selectiva. Se utiliz6 un
enfoque manual complementado con el software
Alas.ti. Se identificaron categorfas emergentes y se
contrastaron los hallazgos entre participantes para
asegurar la validez interna del andlisis. Se
respetaron los principios éticos de la investigacion
cualitativa,  garantizando el anonimato,
confidencialidad, y obteniendo ¢l consentimiento
informado de todos los participantes.

Resultados

Los resultados del andlisis cualitativo nos
indican, que la Bioética es fundamental en la
formacién pedagdgica del profesional de la salud.
Como conocimiento general sobre la ensenanz.
tiene sus semillas en las experiencias de
socializacion que viven los profesionales en su
formacién, potencidndose con el tiempo. El valor de
las ensefianzas experimentadas s fundamental,
incluso en el dmbito de formacién de pregrado
universitario, que se va estructurando en sus
experiencias de trabajo con relacion a la ensefanza.

El andlisis de las entrevistas permitié
identificar tres categorfas emergentes principales:
(1) Percepeion del saber pedagdgico en salud,
relacionada con cémo los docentes entienden y
construyen su_ prictica educativa desde la
experiencia clinica y asistencial, muchas veces sin
una base pedagdgica formal; (2) Conocimiento ¢
integraci6n de los principios bioéticos, que refleja el
nivel de familiaridad y aplicacin de los valores de
autonomia, beneficencia, no maleficencia y justicia
en sus acciones docentes. evidenciando una
apropiacion parcial y no siempre sistematizada; y
(3) Necesidades de formaci6n pedagdgica continua,
categorfa que visibiliza la demanda urgente de
programas formales, actualizados y adaptados al

contexto universitario-asistencial, que  permitan
fortalecer las competencias docentes en  los
profesionales de la salud. Estas tres dimensiones
ofrecen una comprension integral del estado actual
de la ensefianza en salud y abren la posibilidad de
disefiar estrategias de formacién con enfoque
bioético y humanista (Ruiz de Chvez-Guerrero,
2014) (ver Figura 1).

Figura 1
Categorfas  Emergentes en  la
Pedagogica del Profesional de la Salud.

Formacién

Nota. Representa de manera simbélica la intensidad con la que
cada categoria fue mencionada o destacada en los hallazgos,
elaboraci6n propia (2025).

En cuanto a la percepcion del saber
pedagégico, los docentes manifestaron que su
formacién en pedagogia ha sido mayormente
empirica y adquirida por la experiencia. Una
participante expres6: "Mi formacion ha sido mds
por ensayo y error que por cursos estructurados
he aprendido a ensefiar mientras ensefio”. Esta
afirmacién da cuenta de una pedagogfa intuitiva, sin
soporte formal, que se desarrolla sobre la marcha.

Respecto a la integracion de los principios
bioéticos, se identificé una valoracion positiva de su
importancia, aunque con poca sistematizacion. La
mayorfa de los entrevistados coincidieron en que los
principios de autonomia, justicia, beneficencia y no
maleficencia se reconocen como fundamentales,
pero no siempre se aplican de forma consciente en
los procesos de ensefianza. Uno de los docentes
indic6: "Hablamos de ética todo el tiempo, pero muy
pocos saben realmente que eso es bioética... no la
vemos como parte estructural de la docencia”.

Finalmente, sobre las necesidades de
formacién, surgié con fuerza la demanda de
programas  pedagdgicos  permanentes
contextualizados al drea de salud. Varias voces
coincidicron en que “la universidad no nos forma
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Introduccién

La Biodlica, como ciencia, profundiza el
estudio de los principios biocticos y su aplicacion.
Es considerada una rama de la ética, por su notable
relevancia para la vida y sociedad. En su inicio, la
Bioética se planted como disciplina para la
integracin académica entre ciencias tecnolégicas y
humanisticas, vinculada a preservar el ecosistema.
Sin embargo, sus horizontes se ampliaron,
canalizdndose hacia el campo médico-paciente.

En el desarrollo de esta ciencia, la carencia de
soporte ético humanista en el continente americano,
y la falta de pragmatismo en el continente europeo,
influyo en el avance de Biodtica. En 1995, Juan
Pablo II, con su publicacion de Evangelium Vitae,
dio s6lidos fundamentos a discusiones sobre
Bioética, por cual comenz6 a adquirir “peso” en
relaci6n con las demds disciplinas académicas.

En sus inicios, Potter (1970), propone
Biodtica como un nuevo campo de conocimiento
interdisciplinario, capaz de integrar los saberes de
biologfa, ecologia y medicina con los valores del ser
humano. Reich (1978). plantea que Biotica es el
estudio  sistemdtico de conducta humana,
comprendido en el drea de las ciencias de la vida y
de la salud. Posteriormente, Jeff (2002), abordd Ia
Biotica desde una perspectiva critica y considera
los aspectos éticos en la biomedicina y la
investigacion cientifica.

La Unesco (2006), hace un llamado en el
articulo 23 de su Declaracién Universal sobre
Biodtica y Derechos Humanos, para fomentar la
formacién Bioética y la difusion de esta ciencia en
todos los planos. Por otra parte, Gonzdlez (2008).
refiere la necesidad de ampliar el alcance de
Bioética para abarcar el estudio con todas las
disciplinas llamadas ciencias de la vida (biologia,
biotecnologia, genética, bioguimica),

El objetivo de la investigacin es explorar la
integracién de los principios bioéticos en I
formacién del saber pedagdgico de los profesionales
de la salud de la Facultad de Odontologia de la
UCV, con el fin de fomentar una prictica
profesional consciente y responsable que promueva
el saber pedaggico del profesional de la salud. Por
o antes, expresado y aunado a la existencia de una
diversidad de posturas tedricas sobre este saber, se
presentan lasiguiente interrogante ;Conoce I
integracion de los principios biodticos en la
formacion del saber pedagégico de los profesionales

de la salud? Esta interrogante es el centro de la
investigacion, en funcion de la necesidad de
reconstruir la diversidad de los saberes sobre
Bioética que conducen la formacién del profesional
de la salud.

Metodologia

Se realiz6 una investigacin que se enmarco
en el paradigma humanista, bajo el método
hermenéutico. de enfoque cualitativo, de diseiio
narativo, de tipo interpretativo _transversal.
Herndndez Sampieri et al. (2014), indica que este
tipo de investigacion utiliza la recoleccién y andlisis
de los datos, sin medicién numérica, para afinar las
preguntas de investigacién o revelar nuevas
interrogantes en el proceso de interpretacion, de
manera de comprender ¢ interpretar: conocimientos
y opiniones de los participantes en funcion de sus
experiencias, en relacion con los principios
bioéticos en la formacién pedagdgica (Imberndn.,
1999).

La poblacién es el conjunto de individuos u
objetos que comparten caracteristicas definidas y
sobre los cuales se pretende elaborar inferencias
(Arias, 2006). En este estudio, La poblacién objeto
de estudio estuvo constituida por docentes de la
Facultad de Odontologfa de la Universidad Central
de Venezuela (UCV). Se seleccioné una muestra
intencional ~ compuesta por 10 docentes
universitarios cuyas edades oscilaban entre 35 y 62
afios. con una media de 18 aios de experiencia
docente en la Facultad de Odontologia de la
Universidad Central de Venezuela. Este nimero fue
suficiente para alcanzar la_saturacion tedri
entendida como el punto en el que la informacién
recolectada comenz6 a volverse redundante, sin
aportar nuevas  categorfas conceptuales.  Esta
decision se basé en las recomendaciones de
Herndndez-Sampieri et al. (2018) y Creswell
(2013). quienes sefialan que, en estudios cualitativos
de disefio namativo, una muestra entre § y 12
participantes permite una exploracién profunda de
significados, garantizando el rigor interpretativo
propio del enfoque hermenéutico.

Segiin Herndndez-Sampieri et al. (2018), las
técnicas de recoleccion de datos en la investigacion
cualitativa permiten obtener informacion en
profundidad sobre las percepciones y experiencias
de los participantes. Como técnica de recoleccion de
informacién, s emple6 la entrevista
semiestructurada individualizada, con una duracién
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