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Editorial

sta revista tiene el objetivo de apoyar a todos los involucrados del
proceso de ensefanza-aprendizaje, para que desarrollen su propio
método de estudio y asi logren explotar todo su potencial, obteniendo
buenos resultados académicos y cursando con €xito su carrera.

Los ensayos pedagdgicos se fundamentan en la maestria, entendida como una
contexto o evento en la que se asume. Asimismo, la practica, experimentar, intentar
o comprobar libremente va atado a la idea de ensefanza. Se trata, del argumento de
accion y de la vivencia junto al otro, en un acto sincero en el ambito educativo.

Tal habilidad presume, en términos hermenéutico-filoséficos, unos prejuicios
que estdn amparados por ellos. Esto implica aceptarlo y exponer con base en
una historia verificada, y una tradiciéon sobre las cuales se extiende. Por ello, es
importante enfatizar el caracter dialéctico e historico de los ensayos pedagdgicos, la
cual estda mediada por la tradicion, aplicacién y por su caracter abierto a nuevas
experiencias.

Para el logro de dicho objetivo, la presente revista “Docentes 2.0” ® propone
una serie de apartados que deben analizarse antes de comenzar en el camino del
Aprender a Aprender, para que este sea una experiencia grata y de satisfaccion
personal.

iRecuerda de visitar nuestra seccion de Revistas disponibles!

(@ Dra. Ing. Ruth Mujica
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Resumen

El confinamiento por COVID 19, ha llevado a transformaciones
importantes a nivel educativo, mostrando un incremento sustancial de
dificultades, especialmente en estudiantes con bajos ingresos econémicos
por falta de conectividad o acceso a equipos tecnoldgicos. El presente
ensayo describié algunos aspectos relacionados con desigualdades
socioeducativas del contexto colombiano, producto del confinamiento por
coronavirus, generando reflexiones propias del quehacer docente a partir
del analisis. El cierre total o parcial de instituciones educativas afectd a un
numero considerable de estudiantes, incrementando los niveles de
desigualdad, acceso educativo y desercion escolar, siendo evidente poca
preparacion del sistema educativo ante la contingencia. Para el abordaje de
estas situaciones adversas, es necesario retomar procesos de flexibilidad
curricular, considerando una nueva realidad pedagdgica asumida por el
profesorado. Las escuelas deben replantear sus procesos, desde el rediseno
de estrategias metodologicas coincidiendo con necesidades histdricas
presentadas en época de adversidades.

Palabras claves: Desigualdades socioeducativas, contexto colombiano, crisis
sanitaria, transformacion pedagogica.

Abstract

The confinement situation due to COVID 19 has led to important
transformations at the educational level, showing a substantial increase in
educational difficulties, especially in students with low income due to the
lack of connectivity and access to technological equipment. The essay
presented below seeks to describe some aspects related to socio-educational
inequalities in the Colombian context, a product of confinement due to
coronavirus, generating reflections typical of teaching work and favoring
pedagogical transformation based on analysis. The total or partial closure of
educational institutions affected a considerable number of students,
increasing levels of inequality, access to education and school dropouts,
being evident the little preparation of the educational system for the
contingency. To address these adverse situations, from the teaching
perspective it is necessary to retake the educational processes from
curricular and evaluative flexibility, considering the new pedagogical reality
that both Educational Institutions and teachers must assume. Schools must
replace their processes, from the redesign of strategies and methodologies
coinciding with the historical needs presented in this time of adversity.

Keywords: Socio-educational inequalities, Colombian context, health crisis,
pedagogical transformation.
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Introduccion

Actualmente, la crisis sanitaria mundial
producto de los efectos adversos del SARS-
CoV2 (COVID-19), ha llevado a
transformaciones importantes relacionadas con
practicas educativas tradicionales, antes
desarrolladas desde encuentros presenciales,
pero por el confinamiento hoy dia realizadas
desde mediaciones virtuales, incrementando los
niveles de desigualdad educativa en los
entornos mas vulnerables.

La  situacion sanitaria  descrita
anteriormente no solo ha presentado
afectaciones sobre condiciones de salud de las
personas, también representa una amenaza
importante en el desarrollo econdémico mundial
y el avance de los procesos educativos
(Caceres-Mufioz et al., 2020). Al respecto,
entidades como el Banco Mundial (2020a)
sugieren aprovechar este momento de
incertidumbre para gestionar eficiencia de los
procesos, inclusion educativa y resiliencia
como mecanismo de mitigacion en algunas
dificultades.

Esta situacion educativa extraordinaria,
tomo por sorpresa a gran parte de los sistemas
educativos del planeta, llevando a cambios
significativos relacionados con los procesos
tradicionales de ensefianza-aprendizaje, en
donde fue necesario posicionar el uso de
mediaciones tecnoldgicas como un mecanismo
importante ejecucion para darle continuidad a
las clases.

Lo anterior, ha sido consecuencia
inmediata del cierre repentino de actividades
denominadas “no esenciales” como asistir a los
centros educativos, con el objetivo principal de
reducir el contacto social, por tanto disminuir el
nivel de propagacion del virus (Esposito &
Principi, 2020; Inoue et al., 2020; Olmos-
Gomez, 2020). Sobre las consideraciones
anteriores, el Banco Mundial (2020b) ha
establecido que aproximadamente 693.911.801
estudiantes en todo el mundo permanecen con
sus escuelas totalmente cerradas, ademas segiin
la entidad 129.709.447 alumnos aun contintuan
con ellas cerradas parcialmente. (Ver figura 1).

ndouy 6%
/

Figura 1
Mapa con numero de estudiantes con escuelas cerradas
total o parcialmente

Nota. La figura representa el mapa con numero de
estudiantes con escuelas cerradas total o parcialmente,
elaborada por el Banco Mundial (2020b).
https://www.worldbank.org/en/data/interactive/2020/03/
24/world-bank-education-and-covid-19

A partir de los acontecimientos
mencionados con anterioridad, han surgido
serios cuestionamientos acerca de la toma de
decisiones realizada por los diferentes sistemas
politico-econémicos, en relacion con sus
respuestas para mitigar los contagios, pero
también  respecto a los impactos
socioeducativos presentados en el
confinamiento (Caceres-Mufioz et al., 2020;
Mora-Aristega et al, 2020). Esta nueva
situacion, llevo al cierre parcial o total de
Instituciones Educativas, afectando aspectos
esenciales como cobertura, prestacion del
servicio y calidad educativa.

Las dificultades educativas son mas
evidentes en estudiantes con menores ingresos
econdmicos y por tanto mayor vulnerabilidad
(Chaverra-Santos, 2020; Miranda et al., 2018).
Lo anterior, ocurre debido a que algunos de
estos alumnos presentan dificultades de
conectividad a internet, pero ademds en gran
medida no cuentan con  dispositivos
tecnoldgicos para continuar con sus procesos de
formacion académica. El presente estudio
busco describir algunos aspectos relacionados
con las desigualdades socioeducativas del
contexto colombiano, producto del
confinamiento por coronavirus, generando
reflexiones propias del quehacer docente a
partir del analisis.

Desarrollo

Rhenals-Ramos, J. (2021). Desigualdades Socioeducativas en el Contexto Colombiano: Perspectivas de Transformacion Pedagdgica en
Tiempo de Crisis. Revista Tecnologica-Educativa Docentes 2.0, 10(1), 5-11, https://doi.org/10.37843/rted.v10i1.186
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Las desigualdades sociales han estado  mejoras significativas, mostrando “en el
presentes histéricamente en el territorio  periodo entre 2018 - 2019 aumentos
colombiano, asi como en su estructura  considerables. Por otra parte, los cierres
educativa, generando disparidades de accesoy  preventivos producto del confinamiento
calidad educativa, en perjuicio de los mas  presentaron efectos negativos a nivel

necesitados. Para Miranda et al. (2018) “La
desigualdad es la existencia de distintas
oportunidades en el acceso, posesion, control y
disfrute de recursos y poder...” (p. 86).

Gran parte de estas dificultades de acceso
educativo se relacionan con los altos niveles de
pobreza, incrementando los indices de
desigualdad social (Chaverra-Santos, 2020).
Desde la perspectiva del autor también se
considera pertinente analizar a mayor
profundidad estas situaciones, como recursos
importantes ~ para  emprender  acciones
formativas, para mitigar desigualdades sociales.

Las desigualdades socioecondmicas son
aspectos que influyen desfavorablemente en el
desarrollo  integral del ser  humano,
especialmente en el ambito educativo, siendo
uno de los aspectos mas estudiando en los
ultimos afios por diversos autores (Caceres-
Muiioz et al., 2020; Cardenas-Rodriguez et al.,

2019; Chaverra-Santos, 2020; Junca-
Rodriguez, 2017; Lara-Caballero, 2017;
Miranda et al., 2018).

Esta condicion de desventaja social
limita ciertos aspectos relacionados con las
condiciones de vida de los seres humanos. El
poco acceso a servicios publicos basicos, salud,
y alimentacion adecuada son algunas
limitaciones evidentes en grupos sociales que
presentan situacion de carencias. En tal sentido,

es necesario abordar algunos aspectos
relacionados con condiciones de
desfavorabilidad socioeconomica,

considerando pertinente su contextualizacion
desde al &mbito latinoamericano.

Segun datos de la Comision Econdmica
para América Latinay el Caribe (CEPAL, 2020)
en los ultimos afios en América Latina se han
adelantado esfuerzos importantes para reducir
tasas de pobreza, sin embargo aunque los
gobiernos de esta region han realizado cambios
sustanciales en sus estructuras
socioeconomicas, las cifras no han presentado

econdomico durante el primer semestre del
2020, incrementando porcentualmente las
cifras de extrema pobreza, pasando del 11% al
13,5% en poco tiempo. Tal como se puede
observar a continuacion (Figura 2).

Figura 2
Pobreza y pobreza extrema en Latinoamérica
Ao 2018 2019 2020°

Poblacion 607.7 6135 619,2
Pobreza

América Latina (18 paises) 180,6 186,0 214,7
Tasa 297 30,3 34,7T%
Pobreza extrema

América Latina (18 paises) 62,5 675 83.4

Tasa 10.3 n.o 13.5%

Nota. La figura representa el porcentaje Pobreza en
Latinoamérica, elaborado por (CEPAL, 2020).

Estas cifras, muestran de forma
preliminar el aumento desfavorable en los
indices relacionados con pobreza y extrema
pobreza durante el 2020 en Latinoamérica,
todos los aspectos anteriormente mencionados
evidencian altos niveles de desigualdad social.
Al respecto los estudios de Pedrajas (2017)
dejan en evidencia los multiples desafios que
los gobiernos deben asumir para mitigar los
efectos socioeducativos representados por la
pobreza.

Por otra parte, respecto al contexto
colombiano, para finales del 2019, los indices
de pobreza mostraron un  aumento
considerable de acuerdo con los datos del afio
inmediatamente anterior, encontrandose por
encima del 35%, a su vez, en relacion con los
niveles de extrema pobreza las cifras
aumentaron porcentualmente sobre el 9,6 %.
Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE, 2020b). (Ver Figura 3).

En estos datos, se puede apreciar una
creciente tendencia respecto a las cifras de
pobreza, reflejando los altos niveles de
desigualdad y reparticion de riqueza en el pais,
siendo un factor desfavorable en el acceso a
servicios educativos de calidad por parte de

Rhenals-Ramos, J. (2021). Desigualdades Socioeducativas en el Contexto Colombiano: Perspectivas de Transformacion Pedagégica en
Tiempo de Crisis. Revista Tecnologica-Educativa Docentes 2.0, 10(1), 5-11, https://doi.org/10.37843/rted.v10i1.186
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Figura 3 Figura 4 v
Pobreza monetaria y extrema en Colombia 2018-2019 Estudiantes matriculados en Colombia por nivel

40,0 - sag 357 educativo 2019
35’0 - ’ 12.000.000 30

w 10.000.000  —— 23 25
30,0 - 8 N 24 s

by E 8000.000 20 T

=R E] @

£ 25,0 - 3 =

% 2 6000000 15§

g 20,0 - m 2018 E A000.000 o2 S sassra w &

=

E 15,0 - 96 2019 2.000.000 995.969 ! - 1.347.836 - 05

10,0 4 82 9 0 —= ; W
Total Preescolar Basica Basica Media*
50 - primaria~  secundaria**
0.0 —— 2019 + - Variacién
Monetaria Extrema Nota. La figura representa el porcentaje estudiantes
Nota. La figura representa el porcentaje Pobreza matriculados en Colombia por nivel educativo en el 2019,

monetaria y extrema en Colombia 2018-2019, elaborado
por (DANE, 2020b).

los menos favorecidos. Sin embargo, los
pronosticos en relacion con los indices de
pobreza son ain mas desalentadores, debido a
los efectos econdmicos adversos de los cierres
preventivos por coronavirus, se espera al
finalizar el 2020 que los niveles de pobreza sean
cercanos o superiores al 40 % (Dinero, 2020).

Seglin cifras del indice Gini (medicion de
desigualdad econdmica), Colombia es uno de
los tres paises con mayor desigualdad en
Latinoameérica, siendo uno de los diez paises
mas desiguales del mundo (Chaverra-Santos,
2020). Estas consideraciones, develan una
realidad socioecondmica importante limitando
el progreso de sus habitantes por falta de
oportunidades necesarias para el avance,
aumentando significativamente las
posibilidades de desercion escolar y el acceso
limitado a educacién de calidad por falta de
recursos economicos.

Por otra parte, las cifras expuestas por el
DANE (2020a) muestran que en Colombia
fueron matriculados 10.036.440 estudiantes
durante el ano 2019, en las Instituciones
Educativas oficiales y privadas de todo el pais.
Las cifras mds altas respecto a matriculas se
presentaron en el nivel de bésica primaria
(41,7%), seguido de las cifras de basica
secundaria (34,4%) ademds del nivel de
educacion preescolar (9,9%). Estos datos fueron
muy superiores respecto al grupo de estudiantes
matriculados en el 2018, presentando
variaciones importantes en todos los niveles, tal
como se puede ver en la Figura 4.

elaborado por: DANE (2020a).

Las cifras de estudiantes matriculados
para el 2019 muestran un incremento
importante respecto al afilo inmediatamente
anterior, sin embargo el nivel de alumnos
retirados durante el 2020 muestra otra realidad.
Al respecto, segin datos expuestos por el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN) los
niveles de desercion escolar durante mediados
del 2020 alcanzaron cifras superiores al 1%
(Casa Editorial El Tiempo, 2020). Esto equivale
a que antes de terminar el afio escolar se habian
alcanzado cifras superiores a los 100.000
estudiantes, los cuales en su mayor parte se
retiraron de las labores académicas por
circunstancias relacionadas con la falta
conectividad y acceso a equipos tecnologicos
para continuar con las clases realizadas con
mediaciones virtuales.

Respecto  a esta ultima situacion,
Valencia (2020) afirma que el sistema educativo
colombiano no se encontraba preparado para
asumir de forma inmediata transiciones entre lo
presencial y lo wvirtual. El autor también
menciona algunos aspectos a considerar
respecto a estas dificultades. El primero de ellos
es el bajo nivel presentado en general, respecto
al uso de mediaciones tecnoldgicas. El segundo
es la poca apropiacion de parte del profesorado
para el abordaje de transformaciones
pedagbgicas a través del uso de tecnologias
(Valencia, 2020).

Las consideraciones anteriores,
muestran fragilidad en el sistema educativo
colombiano  para enfrentar dificultades
presentadas durante el confinamiento. Sobre lo

Rhenals-Ramos, J. (2021). Desigualdades Socioeducativas en el Contexto Colombiano: Perspectivas de Transformacion Pedagdgica en
Tiempo de Crisis. Revista Tecnologica-Educativa Docentes 2.0, 10(1), 5-11, https://doi.org/10.37843/rted.v10i1.186
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anterior, Aragay (2020) & Guaman-Chavez posibilidades para desarrollar  procesos

(2020) establecen necesario asumir el reto que
conlleva a transformar digitalmente todos los
actores educativos, en relacion con dificultades
de cobertura, falta de equipos tecnologicos y
mediaciones pedagogicas.

En tal sentido, desde el quehacer
docente es necesario analizar cada uno de estos
aspectos para mejorar los procesos pedagdgicos
en el aula, en donde la practica debe ser
reconfigurada flexibilizando o priorizando
aprendizajes. Lo expuesto anteriormente debe
decantarse ante el surgimiento del nuevo roll del
docente, el cual debe asumir posturas
pertinentes ante adversidades educativas
ocasionadas por el coronavirus (Sandoval,
2020).

En esta nueva modalidad educativa
basada en mediciones tecnoldgicas, “...el
Estado, a través de la escuela y principalmente
el docente, debe tener en cuenta que es
imposible trasladar la estructura presencial a un
sistema en linea o virtual” (Hurtado-Talavera,
2020, p. 177), debido a que el cambio abrupto
de modalidad puede generar desmotivacion por
el aprendizaje e influir desfavorablemente en el
rendimiento de los estudiantes.

Los aspectos anteriormente descritos,
llevan a reflexionar profundamente sobre el
papel del docente frente a la actual situacion
educativa, teniendo en cuenta el poco uso de
herramientas tecnologicas por parte del
profesorado y pocas posibilidades de conexion
de los estudiantes. Estos hechos muestran
necesidades evidentes de reconfigurar la
planeacion  pedagdgica, invitando al
profesorado a liderar procesos educativos que
prioricen el contexto social del estudiante.

Por otra parte, también es necesario
precisar que desde los diversos niveles
educativos, se han adelantado esfuerzos
importantes para mitigar esta situacion de
adversidad educativa, siendo frecuente el
desarrollo de sesiones de clase por plataformas,
guias de aprendizaje, correo electronico,
Twitter, mensajes de texto, Facebook vy
WhatsApp, como Unico escenario posible para
la mediacioén pedagogica. Sin embargo, las

educativos de calidad con los estudiantes son
escasas, debido a dificultades educativas
evidentes, para este caso es posible establecer
con certeza que en tiempos de crisis sanitaria se
han aumentado significativamente brechas de
desigualdad en relacion con el acceso educativo
(Cabrera, 2020; Cabrera et al., 2020; Sterzer,
2020; Vivanco-Saraguro, 2020). Todo esto, sin
negar las aportaciones positivas ofrecidas por
los medios tecnoldgicos a nivel educativo
(Gonzélez-Carmona & Saucedo-Ramos, 2020;
Kong et al., 2019; Lepp et al., 2015; Pintor-
Holguin et al., 2017).

Todos estos acontecimientos han llevado
a reflexionar acerca de los procesos
desarrollados en la escuela durante los ultimos
afos, en donde ha sido evidente el poco uso de
recursos tecnoldgicos asociados con los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Al
respecto, Rosas-Oliva (2020) establece que los
recursos tecnologicos deben estar siempre
presentes en la escuela, debido a sus aportes a
nivel educativo, modificando el escenario
tradicional de los contenidos, en donde el
alumno tiene un papel protagénico y directo con
el aprendizaje.

Esta nueva situacion producto del
confinamiento ha modificado el abordaje de los
procesos educativos tradicionales, debido al uso
exclusivo de mediaciones virtuales, redes
sociales y otros medios poco utilizados, siendo
también necesaria la transformacion de los
procesos  curriculares, desde  escenarios
virtuales anteriormente desconocidos para
muchos de los actores educativos.

Conclusiones

Los sistemas educativos, ha mostrado
brechas considerables a nivel socioeducativo,
evidenciando altos niveles de desigualdad y
pocas oportunidades de formacion para los
menos favorecidos, situaciones que por la crisis
sanitaria son mas evidentes. Aunque en
Colombia se han adelantado esfuerzos
importantes en poco tiempo, aun no son
suficientes, para poblaciones con ingresos
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insuficientes, siendo incapaces de solventar
estas dificultades.

Desde la perspectiva docente, también
han generado tensiones importes en los procesos
educativos, debido a escasez de oportunidades
para acceder a formaciones educativas a través
de medios tecnologicos, mostrando en gran
parte poca preparacion de los establecimientos
Educativos ante la contingencia. Para abordar
estas situaciones adversas, es necesario retomar
procesos de flexibilidad curricular,
considerando una nueva realidad pedagdgica
que debe ser asumida por todos los actores
educativos.

Las instituciones de educacion superior y
las escuelas deben replantear sus procesos
formativos, desde el redisefio de estrategias,
coincidiendo con necesidades histdricas
evidentes en esta época de adversidades. La
educacion es un derecho de todos los seres
humanos, por tanto el profesorado debe asumir
un rol social importante desde los procesos
pedagbgicos, aportando compromiso social,
responsabilidad y conciencia humana en esta
época de dificultades. Finalmente, es necesario
resaltar el papel de los educadores y los
estudiantes que ante todas estas dificultades
como soldados han estado dispuestos a no
dejarse vencer por la batalla.
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Resumen

El mundo se encuentra inmerso en una revolucion digital, en consecuencia, transita
una fase de transformacion impactando diferentes areas del saber, entre ellas, la
educacion, disciplina obligada a ofrecer respuestas pertinentes a un conjunto de
demandas producto de un contexto en cambio constante. Los Entornos Personales
de Aprendizaje (PLE), constituyen un enfoque pedagogico orientado a emplear el
potencial encerrado en tecnologias digitales a fin de mejorar el aprendizaje. El
presente ensayo se propuso presentar un acercamiento al campo de conocimiento
de los PLE, a partir de una revision de sus principales fundamentos, se sustentd en
una investigacion documental mediante un arqueo de informacién combinado con
el analisis de contenido. Los resultados evidencian que los PLE facilitan el
aprendizaje integrando diversos contextos gracias a la combinacion de
herramientas y aplicaciones, son una via en la exploracion de enfoques distintos
con relacion a la pedagogia, al adaptar los sistemas educativos a la dinamica
impuesta por la sociedad del conocimiento. Por lo tanto, las instituciones de
educacion superior requieren asumir el compromiso de encaminar esfuerzos
dirigidos a conformar ecosistemas que crucen los limites entre lo formal e informal,
abriendo oportunidades a una educacion flexible, capaz de combinar en forma
armonica ambos entornos.

Palabras claves: Entornos personales de aprendizaje, educacion superior, innovacion.

Abstract

The world is immersed in a digital revolution; consequently, it is going
through a phase of transformation impacting different areas of knowledge,
including education, a discipline forced to offer pertinent responses to a set
of demands resulting from a constantly changing context. Personal Learning
Environments (PLE) constitute a pedagogical approach aimed at using the
potential to improve learning. The present essay proposed an approach to
knowledge of the PLE; from a review of its main foundations, it was based
on documentary research through archiving information combined with
content analysis. The results show that PLEs facilitate learning by
integrating different contexts thanks to the combination of tools and
applications; they are a way to explore different approaches to pedagogy by
adapting educational systems to the dynamics imposed by society's
knowledge. Therefore, higher education institutions need to assume the
commitment to direct efforts to shape ecosystems that cross the boundaries
between formal and informal, opening opportunities for flexible education,
capable of harmoniously combining both environments.

Keywords: Personal Learning Environments, Higher Education, Innovation.
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Introduccion

En las ultimas décadas, la sociedad
transita una nueva etapa de transformacion,
cuya caracteristica principal es el uso intensivo
de tecnologias digitales, asi como, su
complejidad y desarrollo exponencial, situacion
que impone desafios importantes en los &mbitos
economico, politico, cultural, pero
especialmente, hacia la educacion en todos sus
niveles. En consecuencia, los sistemas
educativos tienen la responsabilidad de ofrecer
respuestas pertinentes a las demandas,
necesidades y expectativas de un contexto en
cambio constante.

En el caso especifico del subsistema
educacion superior, las universidades son
instituciones presentes en el mundo desde hace
siglos, su permanencia en el tiempo responde a
su capacidad de adaptacion. Aunque, su historia
evidencia etapas de auge seguidas de letargo, no
es menos cierto, el advenimiento de la sociedad
del conocimiento ha estremecido sus cimientos,
modificando el modo de acceder y generar
conocimiento, obligdndolas a despertar,
cambiar pautas establecidas incorporando
nuevas perspectivas en una decidida apuesta
hacia los procesos de innovacion, sustentada en
el uso efectivo de tecnologias, a fin de construir
un entorno propicio para su gestion.

Resulta importante destacar, que hoy
coexisten distintas modalidades formativas
apoyadas en recursos digitales, herramientas de
caracter publico ubicadas en red, asi como, en
entornos virtuales de acceso cerrado mediante
el uso de plataformas. De este modo, es un
hecho la rapida expansion del factor tecnologia,
haciendo  posible  adquirir,  compartir
conocimiento en espacios no formales. Por tal
razén, cada dia se incrementa el nivel de
exigencia a fin de incorporar opciones
encaminadas a combinar los aprendizajes
provenientes de los entornos formales e
informales (Gros, 2018).

Al respecto, los Entornos Personales de
Aprendizaje (PLE) constituyen un nuevo enfoque
pedagobgico, orientado a ofrecer respuestas a una
creciente demanda de transformar los espacios
empleados en el aprendizaje, pues gracias al

avance tecnologico se estableceﬁ'/coordenadas
de ubicacion-tiempo distintas a las impuestas en
los ambientes educativos tradicionales, pues la
ubicuidad esta presente.

En tal sentido, se requieren soluciones
enfocadas a abrir posibilidades conducentes a
desarrollar en los individuos un conjunto de
competencias, a fin de convertirse en
protagonistas activos de su proceso de
aprendizaje durante toda la vida, integrando
diferentes entornos, los cuales combinan el
componente formal e informal, en el marco de
un proceso de interaccion de alcance global. El
presente ensayo se propone presentar un
acercamiento al campo de conocimiento de los
PLE, a partir de una revision de sus principales
fundamentos.

Desarrollo

La educacion es considerada una
importante herramienta de progreso, bienestar y
transformacion, tanto en personas como
sociedades. Sin embargo, en el presente es
comun escuchar o leer esta frase: “educacion en
crisis”; tal vez en investigadores, autoridades o
especialistas en el 4rea, es una afirmacion
conocida, por cuanto, el desarrollo historico de
esta disciplina evidencia etapas en las cuales sus
premisas se han alejado de lo demandado por el
entorno, comprometiendo su pertinencia,
exigiendo cambios o reformas. No obstante,
algunos autores aseveran que esta crisis es
distinta, pues “los retos actuales estan golpeando
duramente la esencia misma de la idea de
educacion tal como se la concibi6 en el umbral
de la larga historia de la civilizaciéon” (Bauman,
2005, p. 27), enfrentando un proceso de
metamorfosis, forzandola a evolucionar.

En efecto, “hoy estd en tela de juicio lo
invariable de la idea, las caracteristicas constitutivas
de la educacion que hasta ahora habian soportado
todos los retos del pasado y habian emergido ilesas
de todas las crisis” (Bauman, 2005, p. 27),
fundamentos no objetados antes, permaneciendo
vigentes mucho tiempo.

Segun Robinson (2009), los sistemas
educativos de masas nacieron durante el periodo
Revolucién Industrial, estos fueron disefiados con el
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impuestas en una economia industrial, un patrén
fundamentado en estructuras jerarquicas donde
el ser humano es considerando un factor de
produccion, instrumento para el logro de
objetivos previamente definidos, dando lugar al
surgimiento de un modelo educativo
tecnocratico instrumental, sustentado en una
vision mecanicista, racionalista, determinista,
fragmentada del mundo, pues el pensamiento
cartesiano representa su forma de conocer
(Carmona, 2007), determinando el modo de
integraciéon e interaccion del ser humano
consigo mismo y su entorno.

Cabe destacar, que esta vision del mundo
sumado a su sistema de valores emergié entre
los siglos XVI-XVII, cuando los fundamentos
medievales transitaron una modificacion
estructural, abriendo paso a la modernidad, sus
elementos caracteristicos se convierten en el
cimiento del paradigma newtoniano-cartesiano
predominante en occidente. Ahora bien, el
paradigma clasico pas6 a dominar el factor
ciencia durante varios siglos, distinguiéndose
por: (a) una vision mecanicista del universo; (b)
vision del cuerpo humano semejante a una
maquina; (c) vision social producto de una
lucha en funcion de existir; (d) concepcion del
progreso material atada a lo inacabado, sin un
fin, el cual es el resultado del desarrollo
economico como tecnologico (Capra, 1982).

Dentro de este orden de ideas, el nuevo
paradigma hegemonico dominante determina la
forma de pensar, actuar, conocer, impactando
de esta manera el conjunto de supuestos
orientadores de los conceptos y teorias, al
definir: lo qué se conoce, cdmo se conoce, quién
lo conoce. De este modo, emerge una ciencia
clasica del método cartesiano, cuyo analisis
permeo todas sus areas, teniendo un importante
efecto en el desarrollo de diferentes ciencias
humanas (psicologia, educacion). Desde esta
perspectiva, el mundo se asume equivalente a
un sistema mecanico, el cual puede ser
caracterizado objetivamente sin considerar al
observador, en consecuencia, esta “descripcion
objetiva” se convierte en el ideal perseguido por
todas las ciencias.

modernidad, abre camino al surgimiento de
instituciones educativas arropadas por el
concepto de empresa, transformando el
elemento educacion en una mercancia y el
profesor en un operario, se entiende al ser
humano un objeto de esta. De alli, nace una idea
de aprendizaje asociada a un individuo pasivo,
quien recibe conocimiento, por cuanto, este
ultimo, es reconocido externo al sujeto aprendiz
(Gomez, 2010).

En tal sentido, la acciéon pedagogica
emula un momento cientifico, pues el alumno,
constituye un objeto de investigacion, por lo
tanto, es necesario observarlo, manipularlo con
el objetivo de obtener resultados. Un enfoque
educativo encaminado a ofrecer respuestas a
una realidad historico-social determinada, sin
embargo, desdibuja toda condicién humana,
distintiva de otras especies, su capacidad de
pensar.

Resulta evidente, esta vision ha entrado
en crisis, sacudiendo los cimientos de la ciencia
y el pensamiento, pues sus respuestas resultan
insuficientes, parecen marchar por caminos
opuestos a una realidad social, haciendo
imprescindible un nuevo modo de entender el
mundo, dirigido a colocar en el centro del
proceso reflexivo al hombre. En la modernidad
se asume una realidad estatica, por otra parte,
durante el periodo postmoderno se considera
esta realidad influida del factor incertidumbre,
de esta manera, es imposible entenderla a través
de un lente Unico (Lyotard, 2000, citado por
Pifieres, 2009).

En efecto, pareciera innegable que
superar dicha crisis, considerada también una
etapa de crisis en la ciencia, requiere integrar
nuevas dimensiones como el azar o la
contingencia. Desde esta perspectiva, Bauman
(2002), a través de su metafora “modernidad
liquida”, manifiesta la sociedad actual esta
caracterizada por el cambio constante; lo cual
hace necesario navegar en océanos de
incertidumbre siempre presente.

Visto de esta forma, el autor
anteriormente citado afirma, en un entorno
volatil, complejo, ambiguo, los fundamentos
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cognitivos y valores inmutables orientadores
del sistema educativo pierden vigencia, pues
fueron disefiados pensando en un mundo
duradero (Bauman, 2005). Pero, si el
conocimiento adquiere valia gracias a su
perdurabilidad y, el elemento educacion alcanza
valor, producto de una oferta de conocimiento
persistente, cabria preguntarse ;qué sucede
cuando los resultados obtenidos son aplicados
en un contexto donde se desafia constantemente
el factor verdad encerrado en el conocimiento?
el gran reto es preparar generaciones futuras
para habitar un universo impredecible.

Al respecto, uno de los principales desafios esta
asociado al impacto tecnologico en el empleo,
por cuanto esta nueva dindmica provocara una
extincion de algunas profesiones junto al
nacimiento de otras. Sumado ello, un mercado
laboral en permanente transformacion exige
mejorar de forma constante el bagaje de
competencias adquiridas por los profesionales,
al mismo tiempo desarrollar otras, por ejemplo,
competencias digitales. Evidentemente, las
instituciones de educacion superior detentan el
compromiso de asumir otros paradigmas, en su
proposito de consolidar un modelo diferente de
universidad, mediante procesos de innovacion.
Desde esta perspectiva, emergen nuevos
vinculos enfocados hacia una concepcion del
mundo mucho maés sistémica y compleja, donde
los limites son poco precisos, se admite una
presencia de diversas fuerzas generadoras de
tensiones. En consecuencia, surgen
perspectivas inéditas en el abordaje de esta
realidad, colocando en discusion los enfoques
Unicos asociados a disciplinas cientificas, como
la educacion (Pereira, 2014).

Sin duda, en este contexto el sistema
educativo tiene una imperiosa necesidad de
realizar esfuerzos e impulsar acciones con el
proposito de transformarse, generar respuestas a
esta dindmica de orden y desorden, a una
diversidad generacional impulsada por nuevos
estilos de wvida, los cuales demandan una
educacion diferente. En opinion de Carneiro
(2012), “la  humanidad viene alterando
significativamente los modos de comunicar, de
entretener, de trabajar, de negociar, de gobernar

y de socializar, sobre la base &g la difusién y
uso de las TIC a escala global” (p. 1), en este
contexto los sistemas educativos estan
obligados a reinventarse.

Ahora bien, en un escenario donde se
cruzan los ambitos educativo y tecnologico, en
un momento de gran auge tecnoldgico, su
influencia se percibe en las generaciones mas
jovenes, quienes nacieron en una era digital,
por consiguiente, son usuarios permanentes de
estas herramientas (Monteferrante, 2010), es
imperativo el transito de una educacion
pensada para la sociedad industrial hacia una
educacion orientada al marco de la sociedad
del conocimiento (Adell & Castafieda, 2013b),
en este contexto es preciso conducir procesos
de innovacion.

Segun el filésofo Jhon Dewey (citado
por Escamilla, 2019), “si hoy ensefiamos a
nuestros estudiantes como ensefidbamos ayer,
los despojamos del futuro” (p. 12). La
universidad debe asumir la responsabilidad de
generar propuestas pertinentes, por lo tanto, se
enfrenta al reto de convertirse en una
institucion innovadora e integrar en sus
estructuras y procesos nuevas herramientas
tecnoldgicas, con el objetivo de construir
entornos educativos flexibles, colaborativos, a
fin de formar el talento del mafana.

De este modo, las Instituciones de
Educaciéon Superior no solo detentan el
compromiso de repensar sus modelos
educativos, sino también, usar eficientemente
el componente tecnologia. El famoso
futurdlogo Kurzweil (citado por Hammond,
2008), sostiene el desarrollo tecnoldgico ha
sido exponencial, en efecto, asevera al concluir
el siglo XXI, no serdn cien aflos de avance, sino
lo equivalente a veinte mil. Al respecto, es
relevante destacar aproximadamente cincuenta
por ciento (50%) de los individuos en el mundo
dispone de conexion a internet, haciendo
posible el acceso a una gran cantidad de
contenidos en distintos formatos, a través de
plataformas digitales. Por lo tanto, estas
instituciones  enfrentan el compromiso
apremiante de mejorar sus experiencias de
aprendizaje, por cuanto en el siglo XXI el

Pereira-Medina. (2021). Entornos Personales de Aprendizaje en la Educacion Superior: Una alternativa para construir espacios
de innovacion. Revista Tecnoldogica-Educativa Docentes 2.0, 10(1),12-24, https://doi.org/10.37843/rted.v10i1.174



RTED"

Entornos Personales de Aprendizaje en la
Educacion Superior: Una alternativa para

Construir Espacios de Innovacion

néay 641

aprendizaje es constante
(Covarrubias, 2019).

En esta perspectiva, Adell & Castafieda
(2013b), sostienen, todos los individuos poseen
un entorno personal para aprender que en los
inicios de la civilizacion estuvo conformado por
el binomio tribu-familia, posteriormente, se
incorporaron maestros y libros, finalmente,
lleg6 un sitio fisico de reunion denominado
escuela, colocando al profesor en el centro del
accionar educativo. Ahora bien, gracias al
surgimiento de internet aunado a nuevas
tecnologias, el espacio y tiempo natural
asociado al proceso de ensefianza aprendizaje se
amplia estd expansion, obedece a una
exposicion considerable a una red de vinculos e

y permanente

informacién, creando comunidades de
aprendizaje.
De esta manera, las instituciones

educativas pierden su posicion de entornos
exclusivos de formacion e informacidon, en
consecuencia, resulta oportuno pensar su
accionar integrado a otros actores, contextos,
creando oportunidades de coexistencia entre
una educacion presencial y a distancia. Si bien,
no existe consenso entre los investigadores con
respecto a los origenes de la educacion a
distancia, si es posible afirmar no representa una
modalidad de reciente data, pues estd presente
desde el momento que el proceso de interaccion
didactica se realiza de manera no presencial,
sincrénica, soportado en el uso de distintos
medios de comunicacion (Chaves, 2017).

Es importante destacar, que existen varias
generaciones en educacion a distancia, de este
modo, autores como Nipper (1989, citado por
Arboleda, 2013), proponen esta clasificacion:
(a) cursos por correspondencia, cuyo eje central
fue el material impreso; (b) uso de medios
electronicos,  incluido el  computador,
finalmente, (c) educacion sustentada en TIC (p.
49). De igual manera, Arboleda (2013), afirma
otros investigadores adicionan una nueva
generacion asociada al uso de herramientas
colaborativas (blog, wiki, redes sociales, entre
otras).

Finalmente, Taylor (1999, citado por
Arboleda, 2013), introduce una quinta

generacion, ligada a los progresos\‘e{l la web 3.0.
Al respecto, la Asociacion Colombiana de
Educacion Superior a Distancia (2013), destaca
que gracias a “la irrupcion de las tecnologias
digitales de informacién y comunicacioén y su
incorporacion en los procesos formativos, la
mayoria de las universidades abiertas ha optado
también por la utilizacion de los ambientes
virtuales de aprendizaje” (p. 24). En este orden
de ideas, la Comision de las Comunidades
Europeas (2001), define el e-learning asociado
a “utilizacion de las nuevas tecnologias
multimediales y de Internet, para mejorar la
calidad del aprendizaje facilitando el acceso a
recursos y servicios, asi como los intercambios
y la colaboracioén a distancia” (p. 2), un sistema
orientado a integrar un conjunto de factores de
naturaleza institucional, técnica, social,
personal.

En tal sentido, el desarrollo de los
entornos virtuales de aprendizaje supuso el
surgimiento de un grupo de posibilidades
orientadas a los procesos educativos apoyados
en tecnologias, principalmente mediante el uso
de plataformas Moodle o LMS (Learning
Management System). No obstante, Salinas
(2009), sostiene estas aplicaciones nacidas con
el proposito de manejar dichos entornos, se
enfocan principalmente hacia gestion de cursos,
desplazando a un segundo plano los procesos de
interaccion entre profesor-
estudiante/estudiante-estudiante, en
consecuencia, es posible afirmar no fueron
concebidas atendiendo a wuna concepcion
sistémica, soportada en diversas teorias de
aprendizaje.

El autor anteriormente citado, destaca
este tipo de propuestas son adecuadas cuando se
trabaja atendiendo a una vision del aprendizaje
asociada a transmision de conocimiento, donde
el interés principal se orienta al disefio de
contenidos, no al proceso. Ahora bien, ;qué
sucede cuando se modifica este concepto?
considerandolo un proceso de construccion. Los
resultados demuestran un conjunto de
debilidades asociadas a los modelos didacticos;
nivel de compromiso, tanto de facilitadores
como estudiantes, en suma, se evidencia poca
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flexibilidad en ofrecer respuestas ante la
dindmica de transformacion presente en los
sistemas educativos. Aunado a ello, el rapido
auge del denominado software social, el cual
congrega un grupo de recursos facilitadores de
los procesos de comunicacion, colaboracion e
interaccion entre personas, haciendo posible el
nacimiento de los denominados PLE.

En la busqueda de una definicion de
Entornos Personales de Aprendizaje

El término PLE aparece por primera vez
en el afio 2001, asociado al proyecto NIMLE
(Northern  Ireland  Integrated Managed
Learning Environment), iniciativa orientada a
crear un entorno de aprendizaje que colocara al
estudiante como eje central, convirtiéndose en
una alternativa de evoluciéon a los entornos
virtuales de aprendizaje (Brown, 2010, citado
por Adell & Castafieda, 2013b). De esta
manera, emerge un nuevo concepto, el cual ha
logrado posicionarse en el ambito educativo
producto del interés de un nutrido grupo de
investigadores dedicados a su exploracion y
desarrollo.

Cabe destacar, alrededor de los PLE han
surgido dos lineas de estudio, en la primera,
predomina  visiblemente el  enfoque
tecnologico, en efecto, los investigadores
asociados a esta corriente reconocen los PLE
poseen un caracter instrumental, en
consecuencia, constituyen un artefacto
tecnolodgico. Por otra parte, el segundo grupo,
coloca su interés en el aprendizaje, al
considerar  representan una  orientacion
pedagogica enfocada en la forma de aprender
usando tecnologia. En este orden de ideas,
Garcia & Bona (2017), afirman el primer
grupo, hace énfasis en los conceptos de
accesibilidad,  integracion,  gestion de
tecnologias. En cambio, la segunda linea de
estudio se enfoca en conceptos de autonomia
del aprendizaje y maneras de aprender.

Al respecto, es posible encontrar diversas
definiciones en investigaciones y
publicaciones, al respecto Attwell (2007,
citado por Casquero, 2013), uno de los

principales promotores del mo%iento PLE,
expresa representan “un cambio en la practica
pedagodgica hacia un aprendizaje abierto, social
y centrado en el estudiante” (p. 71). Por su
parte, Lubensky (2006, citado por Salinas,
2013), asume los PLE como una “instalacion
individual para acceder, agregar, configurar y
manipular los artefactos digitales de sus
experiencias de aprendizaje continuo” (p. 54).
De modo similar, Chatti (2009, citado por
Salinas, 2013), afirma son una ‘“coleccion
autodefinida de servicios, herramientas y
dispositivos que ayuda a las personas a
construir ~ sus  Redes  Personales de
Conocimiento (PKN) poniendo en comun
nodos de conocimiento tacito (p. €. personas) y
nodos de conocimiento explicito (p. e.
Informacion)” (p. 54), una definiciéon con un
alto matiz pedagogico.

Se observa claramente, aun cuando el
término es relativamente nuevo, es posible
conseguir a su alrededor  distintas
aproximaciones, dando lugar a diferentes
enfoques. Ahora bien, una tendencia presente
en un buen numero de esos conceptos estd
asociada a la necesidad de definir un sistema
adaptado al estudiante, asi como, a combinar
aprendizajes  informales con  aquellos
provenientes de una institucion formal. A los
efectos de esta construccion, resulta de interés
la linea de pensamiento que considera los PLE
una alternativa pedagdgica, al permitir emplear
el elemento tecnoldgico a fin de aprender.

Por tal razon, se asumira la definicion
propuesta por Adell & Castafieda (2010),
quienes conciben un PLE asociado a “un
conjunto de herramientas, fuentes de
informacion, conexiones y actividades que
cada persona utiliza de forma asidua para poder
aprender” (p. 7), en consecuencia, los PLE
fusionan  experiencias  procedentes  de
educacion formal con aquellas derivadas de
herramientas tecnologicas, conformando una
ecologia de aprendizaje, nutriéndose de
procesos tanto individuales y colectivos. En
este orden de ideas, Attwell (2008, citado Adell
& Castaneda, 2010), afirma el aprendizaje es
producto de una actividad integrada por
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diversos procesos cognitivos: (a) leer; (b)
reflexionar; (¢) compartir (p. 7).

En funcion de lo planteado, cabria
preguntarse ;como estd conformado un PLE?
Adell & Castafieda (2010, 2011) destacan son
basicamente tres partes: (a) herramientas y
estrategias de lectura; (b) herramientas y
estrategias de reflexiéon; por ultimo, (c)
herramientas y estrategias de relacion. Al
respecto, las herramientas y estrategias de
lectura son fuentes que permiten acceder,
extraer informacion de manera habitual o
excepcional. En tal sentido, se emplean
diferentes herramientas: blogs, boletines o
canales de video; incluyen actividades de
lectura, chequeo. Contemplan, ademas,
aspectos de caracter pedagogico, el caso de
actitudes, aptitudes empleadas en el proceso de
exploracion, con el proposito de despertar
curiosidad e iniciativa.

Seguidamente, aparecen herramientas y
estrategias de reflexion, representadas por los
entornos o servicios orientados a modificar,
fusionar, reconstruir informacidn; incorporan
acciones de reflexion, analisis, sintesis,
reelaboracion, pues ofrecen posibilidades de
escribir, comentar, publicar, recomendar. En
sintesis, este segundo grupo de herramientas
permiten reelaborar, transformar y mostrar
informacion, tal es el caso de blog, muros,
cuadernos de notas, mapa conceptual o
esquemas.

Finalmente, el ultimo grupo esta
integrado por las herramientas y estrategias de
relacion, espacios asociados al establecimiento
de vinculos con otras personas, abriendo
oportunidades de aprender tanto de otros como
junto a otros, ese intercambio es una via para
enriquecer el conocimiento, pues se asume el
entorno social con el objetivo de aprender,
denominado Red Personal de Aprendizaje o
PNL. En resumen, incluye el empleo del
software social, a través de encuentros, foros,
reuniones O congresos, en consecuencia,
resultan relevantes las competencias de
asertividad, didlogo, aunadas a competencias
orientadas al establecimiento de consenso y
toma de decisiones.

Considerando los planteamiento%/presentados,
resulta conveniente precisar que los
argumentos presentados en los parrafos
anteriores tienen el proposito de exponer los
principales fundamentos de un PLE, sin
embargo, estas herramientas, actividades o
mecanismos no son excluyentes, por cuanto, se
hace referencia al modo utilizado por cada
persona para aprender, en consecuencia,
forman parte de una determinada estrategia, la
cual dependera de su percepcion con respecto
al proceso de aprendizaje.

Entornos Personales de Aprendizaje: ;Un
nuevo enfoque pedagogico?

Al iniciar este apartado, es importante
establecer un grupo de premisas orientadoras
del proceso de discusion, en primera instancia,
los PLE no representan una teoria de
aprendizaje, algunos autores sostienen no
existe una postura Unica asociada al
aprendizaje empleando tecnologia. Aunado a
esto, no todos los estudiantes son iguales, pues
cada individuo es un ser unico, con valores,
creencias, aptitudes, actitudes diferentes; en
consecuencia, el proceso de ensefianza-
aprendizaje depende de esas particularidades.
De alli, es posible afirmar los PLE representan
un enfoque pedagdgico, su intencion es tratar
de aprovechar el potencial tecnoldgico con el
proposito de mejorar el aprendizaje formal e
informal.

En tal sentido, Adell & Castafieda
(2013b), sefialan es posible integrar los PLE a
un nutrido conjunto de teorias o modelos de
ensefanza, fundamentalmente, ligados al
enfoque de formacion por competencias. En
efecto, es viable vincular los entornos
personales de aprendizaje con entornos de
aprendizaje constructivistas, siendo necesario
entonces, confrontar dos visiones de sobre
educacion, constructivismo e instructivismo.
Al respecto, en el constructivismo los
estudiantes son participantes activos para
edificar su conocimiento, dentro de este marco,
el proceso de ensefianza sirve de soporte a esta
construccion, pues no se considera transmision
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de conocimientos. Ahora bien, en ¢l caso de los
instructivistas, el proceso de ensefianza esta
previamente definido, preestablecido, el
conocimiento se trasmite a través de distintos
medios (docente, libros, multimedia, entre
otros).

Siguiendo las ideas de Attwell,
Castafieda & Buchem (2011, citados por
Castaneda & Adell, 2013b), es posible afirmar
un PLE es un “enfoque pedagogico con unas
enormes implicaciones en los procesos de
aprendizaje y con una base tecnologica
evidente. Un concepto tecno-pedagogico que
saca el mejor partido de las innegables
posibilidades que le ofrecen las tecnologias...”
(p.- 15). Por lo tanto, constituye una nueva
orientacion pedagogica; incorpora
esencialmente tecnologia, con el propdsito de
encontrar una mejor manera de aprender.

De esta manera, resulta imprescindible
repensar el sentido al hecho educativo, ademas,
se  requieren  propuestas  pedagdgicas
innovadoras a fin de disefiar estos entornos,
siendo preciso considerar aspectos
relacionados a estrategias de formacion: (a)
personalizacion; (b) aprendizaje activo; (c)
aprendizaje colaborativo; (d) aprendizaje
autodirigido (Gros, 2015, p. 63). Sin olvidar,
que ofrecer autonomia exige un conjunto de
competencias, las cuales deben ser
desarrolladas  tanto  estudiantes = como
facilitadores, con el objetivo de gestionar los
diferentes contextos de una manera integral,
capacitandolos en el aprendizaje durante toda
la vida.

En este orden de ideas, Adell &
Castafieda (2012), sefialan que gracias al
surgimiento de propuestas de cambio en el
contexto educativo nacen las pedagogias
emergentes, orientadas a incorporar la
tecnologia en el proceso de aprendizaje,
transformando pedagogias vigentes al generar
nuevos planteamientos que facilitan la
ensefanza y mejoran el aprendizaje. De este
modo, los PLE congregan un grupo de
propuestas pedagogicas emergentes,
consideradas un:

Conjunto de enfoques ¢ ideas pEdégégicas,
todavia no bien sistematizadas, que surgen
alrededor del uso de las TIC en educacion
y que intentan aprovechar todo su
potencial comunicativo, informacional,
colaborativo, interactivo, creativo e
innovador en el marco de una nueva
cultura del aprendizaje. (p. 15)

Desde esta perspectiva, se complementan

ideas conocidas con nuevas propuestas,
adaptando los sistemas educativos a la
dindmica impuesta por la sociedad del

conocimiento, en esta tarea resulta relevante no
confundir = pedagogias y  tecnologias
emergentes, estas poseen una relacion
bidireccional, por cuanto, incorporar nuevas
tecnologias requiere teorias, métodos, enfoques
de ensefianza distintos (Gros, 2015). Se trata de
herramientas, conceptos e innovaciones
colocados al servicio del sistema educativo,
segin Veletsianos (2010, citado por Adell &
Castafieda, 2012), su proposito es adecuar los
sistemas educativos a las demandas de los
estudiantes. En suma, esta busqueda se resume
en emplear el potencial encerrado en
tecnologias digitales con el proposito de
fortalecer los disefios pedagdgicos.
Los PLE una oportunidad para innovar en
Educacion Superior

Sin duda, la historia de la humanidad
evidencia cambios importantes en sus
diferentes eras. Asi como sucedid en siglos
anteriores, esta era digital tiene en internet, los
teléfonos inteligentes, aunado, a un gran
nimero de objetos conectados intercambiando
informacion, los  principales  factores
generadores de disrupcion; una disrupcion
digital que viene acompafiada de nuevas
formas de acceso a los servicios,
principalmente, asociados al conocimiento
(Rama, 2019). Si bien es cierto, en cada uno de
estos periodos historicos, instituciones 'y
procesos educativos se han adaptado a
condiciones del momento, el contexto presente
exige transformaciones, no solo en los
docentes, estudiantes, sino también, en los
escenarios empleados con el objetivo de
propiciar el aprendizaje.
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De este modo, al aparecer internet
aparejado de un abanico de oportunidades para
buscar y compartir informaciéon, sumado al
incremento del acceso a tecnologias, ha
permitido su integracion de modo gradual en el
ambito educativo, impactando en sus diversos
niveles. En consecuencia, instituciones,
profesores comenzaron a emplear tecnologia
con el proposito de modificar, enriquecer su
experiencia docente. En una primera fase,
afirman Silva & Romero (2013), dicha
tecnologia fue utilizada como una extension en
practica docente presencial, no obstante, el uso
de estos recursos mas la experiencia
acumulada, provocaron una evolucién hacia
nuevas perspectivas, incorporando otras aristas
en el discurso pedagogico

En este orden de ideas, Salinas (1997),
sostiene que el factor central del proceso
educativo, el aula de clase y el tiempo asociado
a esta, se desdibujan, pues tiempo, lugar, accion
se modifican, ahora no necesariamente
confluyen, por cuanto, las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) admiten
el uso de los recursos a una mayor cantidad de
personas, quienes no precisan estar fisicamente
en el mismo lugar. De esta forma, aquellas
coordenadas de espacio y tiempo impuestas en
educacion tradicional, asociadas a un espacio
fisico para una reunion sincrona, abren paso al
surgimiento de nuevos escenarios de
aprendizaje, donde la ubicuidad esté presente.

Resulta evidente, las instituciones de
educacion superior asumen el compromiso de
generar nuevos planteamientos frente a estos
cambios, jcomo pueden lograr este objetivo?,
existen diversos caminos, sin embargo, estas
respuestas es posible encontrarlas en el
componente innovacion, asociada al uso de
TIC; sumado, a modificaciones de estructuras
universitarias, producto de incorporar estas
tecnologias;  finalmente, en  practicas
innovadores en general, cuyo propoésito se
enfoca en aprovechar todo el potencial de las
TIC (Salinas, 2004).

Con referencia a lo anterior, Fullan &
Stiegelbauer (1991, citados por Salinas, 2004),
destacan innovar esté asociado con los

procesos de enseﬁanza-aprendiiaﬂe, involucra
cambios relacionados con integrar nuevos
materiales, conductas, practicas de ensefianza,
asi como, creencias, concepciones. Segun,
Morin & Seurat (1998, citados por Salina,
2004), al mencionar el hecho de introducir
condiciones diferentes, no significa entender
por innovacion solo el resultado de investigar,
también puede ser consecuencia  del
aprovechamiento de tecnologias, las cuales han
sido desarrolladas en otras areas.

Al respecto, el informe Innovating
Report de la Open University (citado por Gros,
2015), considera innovacion el “aprendizaje sin
costuras o sin fisuras”, aquel aprendizaje a
través de diversos contextos a lo largo y ancho
de la vida, de esta manera incluye los diversos
entornos transitados por cada individuo, segun
Sharples et al. (2012, citado por Gros, 2015)
“es cuando una persona experimenta una
continuidad de experiencias de aprendizaje a
través de diferentes contextos y tecnologias”
(p. 61), por lo tanto, es posible relacionarlo con
los aprendizajes desarrollados con el soporte de
los entornos virtuales.

Cabe agregar, realizar actividades en
linea abre oportunidades de conformar nodos
de conocimiento, participar en redes e integrar
comunidades de aprendizaje, donde es posible
formarse con otras personas, a través del uso de
distintos recursos asociados a un universo de
temas, dependiendo de los intereses de cada
individuo. En tal sentido, ubicuidad significa
posibilidades de aprender en contextos
distintos.

En efecto, Hooft et 4l. (2007, citado por
Garcia, 2017), manifiesta el aprendizaje
ubicuo, “se genera en un ambiente en el que los
alumnos pueden acceder a diferentes
dispositivos y servicios digitales, asi como a los
dispositivos moviles, siempre y cuando los
necesiten” (p. 20), en consecuencia, el proceso
de aprendizaje ocurre en cualquier momento o
lugar. En atencion a las ideas precedentes,
resulta claro el estudiante debe asumir
responsablemente la direccion de su proceso de
aprendizaje, precisamente los PLE estan
orientados a generar respuestas a las demandas
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demandas de estos, al permitir participar,
cooperar, integrar,  generar, compartir
contenidos, recursos, gracias al apoyo de
tecnologias digitales.

En consecuencia, las instituciones de
educacion superior se enfrentan al reto de
aprovechar las fortalezas ofrecidas por los

nuevos entornos, con el proposito de
emplearlas en mejorar sus funciones
académicas fundamentales (docencia,

investigacion, extension). Pero, si bien es
cierto, el panorama resulta prometedor,
también se hace indispensable sefialar, reclama
acciones distintas de sus principales actores,
profesores, estudiantes, comunidad
universitaria en general.

En este contexto el docente no constituye
una fuente unica de conocimiento, ahora se
convierte en guia, cuyo proposito fundamental
es orientar a sus estudiantes en el uso de los
diversos recursos e instrumentos disponibles, a
fin de crear conocimiento en funcién de
desarrollar competencias. Por su parte, el
estudiante se transforma en protagonista activo
de su proceso de aprendizaje (Salinas, 2009).
De este modo, utilizar metodologias centradas
en este, solicita cambios en los roles de docente
y alumno, los cuales se muestran en la Tabla 1.

Sin duda, el avance registrado en los
modelos de formacion apoyados en virtualidad,
es producto de integrar TIC combinadas a
factores pedagdgicos, permitiendo de esta
manera el surgimiento de orientaciones
alternativas, encaminadas hacia mejoras del
proceso de ensefanza-aprendizaje, cuyas
premisas se enfocan en propiciar una mayor
vinculacion facilitador-estudiante, estudiante-
estudiante, aunado a un incremento de la
cooperacion entre ellos, para crear nuevo
conocimiento producto de su integracion en
comunidades de aprendizaje.

Resulta oportuno destacar, las TIC no
fueron disefiadas con un objetivo educativo, de
alli se considera, por si mismas no garantizan
cambios significativos o mejoras en los
procesos de ensefianza aprendizaje, el verdadero
reto de los sistemas educativos es otorgarle un uso
pedagogico enfocado en provocar innovacién, por
consiguiente, modificar como se ensefia y aprende

néay 641
Tabla 1. /

Roles de docentes y alumnos en entornos de aprendizaje
centrados en el alumno

Actor Cambio de: Cambio a:
ransmisor de Facilitador del
Docente conocimiento, fuente aprendizaje,
principal de colaborador,
informacion, experto entrenador, tutor,
en contenidos y guia y participante
fuente de todas las del proceso de
respuestas. aprendizaje.
Controla y dirige Permite que el
todos los aspectos del alumno sea mas
aprendizaje. responsable de su
propio aprendizaje y
le ofrece diversas
opciones.
Receptor pasivo de Participante activo
informacion. del  proceso  de
aprendizaje.
Alumno  Receptor de El estudiante produce
conocimiento. y comparte el
conocimiento, a
veces  participando

como experto.

El aprendizaje es una
actividad
colaborativa que se
lleva a cabo con otros
alumnos.

Nota. Cambios de roles, elaborado por Silva (2016).

El aprendizaje es
concebido como una
actividad individual.

en esta nueva era digital. En tal sentido, Latorre
et al. (2018), sugieren avanzar de TIC a TAC,
Tecnologias  del  Aprendizaje 'y  del
Conocimiento, estas ultimas facilitan el empleo
efectivo de TIC.

Como resultado, Latorre et al. (2018),
expresan es posible “compartir, crear, difundir,
debatir simultdneamente en distintos 'y
apartados lugares geograficos del mundo y
generar un dialogo de conocimientos en tiempo
real a través de foros virtuales propios de e-
comunidades” (p. 34), en tanto, el objetivo es
mas ambicioso, pues se trata, no solo de
aprender a usar el factor tecnologia, sino
emplear estas herramientas al servicio del
proceso formativo: conocerlas, seleccionarlas,
utilizarlas de manera apropiada en construir
entornos de aprendizaje acordes, a demandas y
perfiles de usuarios (Lozano, 2011).

Finalmente, las  Tecnologias de
Empoderamiento y Participacion (TEP),
permiten preparar, publicar contenidos, al
mismo tiempo, afirma Arnold (2017),
posibilitan la “construccion social de conocimiento
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o hacer comunidad” (p. 12), nacen producto de
cooperacion y comunicacion. En efecto,
integrar TIC-TAC-TEP, permite reconfigurar
la educacidn, favoreciendo el desarrollo de los
PLE, los cuales vienen a convertirse en un
“sistema bisagra que puede integrar el entorno
virtual institucional donde estamos
distribuyendo cursos y este entorno mas
informal que ofrecen redes sociales y
comunidades virtuales de aprendizaje”
(Salinas, 2009, p. 2), enriqueciendo
posibilidades de formacion ofrecidas en
educacion superior.

Es necesario entender, la existencia de un
gran numero de posibilidades asociadas a estas
tecnologias, si bien es cierto, los casos producto
de su aplicaciéon en educacion evidencian
resultados exitosos, estd presente el reto de
asumir una verdadera trasformacion, pues, tal
como lo expresan Tilve et al. (2009), el uso de
“herramientas tecnologicas para mejorar los
procesos de enseflanza y aprendizaje es
insuficiente si ésta no se produce en el contexto
de una formulacion metodoldgica global
(formativa, organizativa y curricular)” (p. 66),
esta debe ser capaz de modificar de manera
sustancial los modelos educativos vigentes.

Conclusion

El debate existente alrededor del tema
educacion en todos sus niveles, coloca en el
centro del andlisis la disparidad existente entre
el binomio demandas-capacidad de respuesta,
pues el accionar de los sistemas educativos
refleja los vestigios de una economia industrial,
desencadenando grandes cuestionamientos
acerca de su pertinencia, al colocar en
discusién tanto su propdsito como evolucion a
futuro.

Es importante destacar, gracias al
desarrollo experimentado en ciencia Yy
tecnologia, pensar en el futuro se ha convertido
en una reflexion compleja, provocando altos
niveles de incertidumbre, al parecer este
escenario deja una unica certidumbre, el
cambio permanente. No obstante, resulta claro,
realizar el ejercicio de intentar construir ese

futuro, se asocia cada vez mas al %nocimiento.
Sin duda, este contexto despierta especial
interés alrededor de actividades relacionadas
con la formacion, por cuanto, los sistemas
educativos, especialmente las universidades, se
encuentran en un periodo de transicion desde
viejos paradigmas hacia complejos escenarios,
alterando su habitual arquitectura de
funcionamiento. Ahora bien, este nuevo
abordaje sobre la educacion debe ser pensado a
partir del factor tecnoldgico, pero dentro de un
proceso de construccion integrado a
componentes sociales.

Al respecto, la educacion conserva el
compromiso de convertirse en reflejo de esta
realidad al incorporar tecnologias, las cuales
constituyen una via hacia la integracion de
espacios de interaccion social-virtual flexibles,
conformando ecosistemas que cruzan los
limites entre lo formal e informal, creando
posibilidades encaminadas a combinar de
manera armoénica ambos entornos, a fin de
configurar comunidades de aprendizaje.

Esta perspectiva exige colocar al
individuo en el centro del accionar educativo,
generando propuestas hacia un mundo donde
prevalece el cambio, implica navegar en
océanos de incertidumbre, tal como lo refiere
Bauman (2005) en su modernidad liquida. Los
PLE estdn encaminados a facilitar el proceso de
aprendizaje, al integrar diversos contextos
gracias a una combinacion de herramientas y
aplicaciones, representan una opcion enfocada
en explorar enfoques distintos en pedagogia,
reconociendo el aprendizaje obedece a un
proceso continuo.

En tal sentido, el subsistema de
educacion superior detenta una importante
responsabilidad, crear propuestas conducentes
a desarrollar competencias para una sociedad
global, a fin de formar profesionales cuyo
campo de actuacion sera incierto, altamente
complejo y cambiante; el cual demandard
egresados con capacidad de desempefiarse en
diversos cargos, ofrecer soluciones a
problemas inexistentes hoy, por lo tanto, deben
ser capaces de buscar esas opciones, generar o
inducir su disefo, finalmente, aplicarlas.
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El lenguaje, desde su concepcion como sistema de comunicacion se
muestra implicado en todos los ambitos del ser humano. En particular, en
los procesos educativos, donde constituye la base de cualquier aprendizaje.
Pese a esto, se ha investigado poco sobre los trastornos del lenguaje a nivel
neurolégico. Con este objetivo, el presente articulo llevd adelante un
estudio teorico respecto de los caracteres neuronales implicados en el
desarrollo del habla humano, asi como los problemas mas comunes que se
presentan en este ambito. De esta forma se busco brindar a los educadores
un sustento tedrico que les permita orientar sus procedimientos a la hora de
tratar condiciones de este tipo en los estudiantes de la educacion formal,
sobre todo mediante estrategias didacticas basadas en la plasticidad del
cerebro y su capacidad para ser moldeado.
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Abstract

From its conception as a communication system, language is shown to be
involved in all areas of the human being. In particular, in the educational
processes, where it forms the basis of any learning. Despite this, little
research has been done on language disorders at the neurological level. With
this objective in mind, this article carried out a theoretical study regarding
the neural characters involved in the development of human speech and the
most common problems that arise in this area. In this way, it was sought to
provide educators with theoretical support that allows them to guide their
procedures when treating conditions of this type in students of formal
education, especially through didactic strategies based on the plasticity of
the brain and its ability to be molded.

Keywords: Disorders, language, neuronal, neuroplasticity, stimulation, education.
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Introduccion

El lenguaje constituye la base
fundamental de los procesos de socializacion
en el ser humano, al mismo tiempo que un
aspecto primordial en la educacioén formal. En
ese sentido, el desarrollo del habla se considera
indispensable en el proceso de aprendizaje del
individuo, siendo uno de los pilares para su
interaccion e inclusion en los ambitos
académico, laboral, familiar o social (Agudelo,
2007). Un inadecuado desarrollo del lenguaje
puede afectar de manera importante aspectos
significativos en la vida del individuo,
incluyendo su desempefio educativo.

En la educacion formal se cuenta con
estrategias o estimulaciones que buscan
corregir aquellas problematicas a nivel de
Iéxico que se derivan de condiciones externas
al menor. Sin embargo, es poca la informacion
y herramientas con que cuentan los docentes en
relacién con los problemas de lenguaje que
derivan de condiciones internas, tal como es el
caso de aquellas cuyas causas son neuronales.

El presente articulo busca un
acercamiento teorico a las implicaciones del
desarrollo neuroldgico en el proceso de
formacion del lenguaje en infantes. Esto
tomando en cuenta las etapas de construccion
de habilidades relacionadas con el aspecto
motriz o cognitivo, las que condicionan todo el
proceso de desarrollo del lenguaje, afectando
los procesos educativos y sociales a los cuales
se enfrentardn los individuos durante su edad
adulta. (Milla & Mulas, 2004).

El interés por abordar estas implicaciones
en las edades tempranas del individuo parte de
considerar esta etapa como aquella en que se da
un mayor desarrollo neuronal y del lenguaje. Se
trata de un periodo en el cual el cerebro posee
una mayor capacidad para aprender debido a
que cuenta con una mayor cantidad de
conexiones entre neuronas.

Asi, el presente ensayo tuvo como
objetivo estudiar las implicaciones o efectos
neuroldgicos presentes en el desarrollo del
lenguaje, a fin de conocer como estas afectan el
proceso educativo u otras areas del desarrollo

humano. De esta manera se pretende un%/mejor
comprension del proceso de estructuracion del
habla desde las edades tempranas, tanto como
las areas del cerebro involucradas y las
estrategias de aprendizaje mas apropiadas a la
hora de tratar los trastornos neurolingiiisticos.

Desarrollo

Importancia del lenguaje en la educacion

Para Maturana (2020, p.7) el lenguaje no
solo refiere a su concepcion tradicional, como
sistema simbdlico de comunicacion fundado en
su mayoria sobre sonidos o palabras, sino
también a la unién de estas ultimas con un
conjunto mucho mayor de simbolos, en el cual
los gestos son una parte activa dentro del
proceso de comunicacion. Agrega este autor
que este tipo de interacciones dentro del habla
se da por intermedio de coordinaciones de
accion consensuales.

En cuanto al adecuado desarrollo del
lenguaje dentro del proceso educativo es
importante hacer notar que dicho proceso
resulta esencial para el ser humano, al ser una
base de representacion, comunicacion y
socializacion (Gonzalez, 2003, p.16). De ahi
que se considera al lenguaje como una actividad
compleja, en la que se implican una serie de
elementos por los cuales el individuo es capaz
de comunicarse con otros semejantes. De ahi
que Nino (1994) refiera al lenguaje como
aquella capacidad de abstraccion de la realidad
cuyo objetivo es comunicarse por cualquier
medio.

En el ambito académico, el lenguaje es
fundamental para que los procesos de
lectoescritura se desenvuelvan de una forma
adecuada. De ahi que Fernandez (2015)
mencione el lenguaje como un proceso diverso,
el cual es indispensable evaluar en edades
tempranas, a fin de detectar problemas que
puedan afectar el desarrollo normal del infante
en su proceso educativo.

De ahi surge la necesidad de comprender
los factores neurologicos inmersos en el
proceso de adquisicion del lenguaje, a fin de
detectar, abordar y corregir de forma temprana
posibles irregularidades.
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Por otra parte, resulta importante el
aporte de Gallardo (2016), quien recalca la
importancia de la adquisicion del lenguaje, su
estimulacién o motivacion, para el desarrollo
efectivo en los nifios. Diferentes pedagogias
tales como el constructivismo, la pedagogia
conceptual y la pedagogia critica ubican al
lenguaje como una base primordial en la
educacion.

Asi mismo, Martinez (2004) sostiene que
el proceso educativo resulta basico en el
desarrollo del lenguaje, en tanto proceso
mediante el cual el estudiantado desarrolla una
serie de competencias sobre la comprension y
el aprendizaje, entre otros.

Por tanto, es fundamental el adecuado
desarrollo del lenguaje durante los primeros
afios de vida del individuo, como herramienta
fundamental para su adecuada incorporacion al
proceso educativo formal, y por ende, para su
¢éxito académico.

Desarrollo del lenguaje

Como se menciono antes, el “desarrollo
del lenguaje es un proceso complejo en el cual
intervienen diferentes factores” (Garcia &
Calatrava, 2008, p. 1), tanto internos como
externos.

Sobre los factores internos, lo que son
competencia de esta investigacion, cabe resaltar
que durante los primeros anos de vida del ser
humano el cerebro se encuentra en una etapa de
plasticidad gracias a la cual el sistema nervioso
desarrolla aquellas areas encargadas de
desempeniar las diferentes funciones necesarias
para sobrevivir. Ademas, es antes de los dos
afios de edad cuando se forman las
ramificaciones neuronales encargadas del
proceso de comunicacion, asi como para la
recepcion de mensajes, lo que resulta
indispensable en el desarrollo del lenguaje a la
vez que incide en los procesos de aprendizaje
formal. (Rodriguez, 2014).

En ese sentido, existen procesos innatos
dentro del desarrollo del habla, que derivan de
una estructura anatdmica-funcional destinada
para este propdsito. Y sin embargo, no es
posible desarrollar un sistema comunicativo sin

-
un adecuado desarrollo neuronal que lo%pulse
(Mauri & Privadilla, 2013).

Para Shaffer & Kipp (2007), desde una
teoria interaccionista se fundamenta una
preparacion biologica previa al desarrollo del
lenguaje, cuyo proceso se ve reflejado en un
sistema nervioso que madura progresivamente.
En esta etapa de maduracion el ambiente posee
gran relevancia, ya que es gracias a este que
inicia la adquisicién de diferentes habilidades
relacionadas con el lenguaje. Esta teoria
justifica la conexion del area de Broca
(encargada del ordenamiento de fonemas en
palabras y oraciones) con el area de Wernicke
(cuya funcién consiste en procesar los sonidos
del habla para una adecuada comprension del
lenguaje), tanto como muestra una estrecha
relacion entre el adecuado desarrollo del area de
Wernicke, primera en desarrollarse con el
proceso de escucha, y el area de Broca, en la
cual se determinard una adecuada adquisicion
de lectoescritura. De existir carencias en la
estimulacion externa podrian presentarse
deficiencias a nivel de léxico, ya que es por
medio del contexto donde el menor conoce o
procesa el significado de cada palabra.

Trastornos del desde la

neuroplasticidad

lenguaje

La neuroplasticidad es la capacidad del
cerebro para modelar su estructura en
consideracion a las experiencias del individuo,
a su contexto, asi como por los procesos de
aprendizaje a que se encuentra expuesto. Esto
gracias al proceso de sinaptogénesis
(nacimiento de nuevas neuronas) asi como a
podas sinépticas (muerte de neuronas no utiles).

Esta plasticidad cerebral estd presente
desde el nacimiento de  individuo,
extendiéndose durante todo el desarrollo y
disminuyendo progresivamente a través de los
afios. Es por esta razon que resulta importante
intervenir los trastornos del lenguaje desde
edades tempranas, a fin de aprovechar que los
sistemas neuronales son mas susceptibles a los
estimulos y que es posible generar cambios o
desarrollar habilidades gracias a esa
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estimulacion (Howard- Jones, 2011).

Gracias a esta capacidad de regeneracion
cerebral  resulta  posible atender las
irregularidades neurolingiiisticas por
intermedio de la estimulacién, modificando las
estructuras mentales para Dbeneficiar el
desarrollo e incremento de habilidades
relacionadas con la comunicacion. De ahi que
Aguilar (2002) mencione que “la memoria y el
aprendizaje surgen del estimulo realizado
dentro de los procesos plasticos del cerebro, en
donde se modifican las vias neuronales que se
comunican con otras” (p. 55).

De este contexto deriva la necesidad de
que a nivel educativo, sobre todo durante el
primer ciclo de educacion primaria, se
implemente una adecuada estimulacion del
lenguaje mediante estrategias de aprendizaje
que resulten coherentes con este objetivo.

Trastornos neuronales que afectan el correcto
desarrollo del lenguaje

A nivel educativo es necesario que el
docente sea capaz de identificar si una
afectacion del habla deriva de factores internos
o externos, a fin de establecer adecuadamente
algunas estrategias para tratar tal condicion.

En ese sentido cabe mencionar que los
trastornos por factores externos mas comunes
se dan en el area de semantica o léxico del
infante, siendo que por lo comun tienen que ver
con el significado individual de cada palabra, el
cual surge por la interaccion con otros hablantes
dentro del contexto, por lo general con los
miembros de familia.

Por ello, estos trastornos son derivados de
una poca o nula estimulacion del infante, en
especial desde los 3 a los 5 afos de edad,
periodo fundamental para concluir el desarrollo
del léxico y gracias a que el individuo logra
internalizar el significado de nuevos conceptos.

Por otra parte, los trastornos receptivo-
expresivos, por factores internos, se
caracterizan por una alteracion tanto del
lenguaje receptivo como del expresivo. Por lo
general derivados de déficits en distintas areas
de procesamiento sensorial de informacion,

especialmente en el temporal a%itivo
(MINSAP, 1999). Estos déficits provocan
dificultades en la comunicacidén, implicando
tanto el lenguaje verbal como el gestual.
(Fresneda & Mendoza, 2005).

En cuanto a este tipo de alteraciones,
Martinez (2008) menciona cinco trastornos
principales: afasias, dispraxias, disartrias,
disglosias, agnosias.

Sobre las afasias, este mismo autor
(Martinez, 2008) refiere a once tipos diferentes,
causados por una lesion o dafo cerebral, en
ocasiones congénito, que afecta la capacidad del
individuo para producir o comprender el
lenguaje y por el cual se genera una
fragmentacion entre la palabra y el concepto.

Algunas afasias comunes en infantes
son las siguientes:

1. Afasia global: se da por lesiones tanto en
el area de Broca como de Wernicke,
afectando todas las funciones del
lenguaje. El menor no es capaz de
producir ni comprender el significado o
funcion del lenguaje, tanto a nivel
escrito como oral.

2. Afasia de Broca o afasia motora: se
manifiesta por un dafio en el area de
Broca, lo cual genera problemas a nivel
articulatorio y de ahi un vocabulario
restringido a frases cortas realizadas con
gran esfuerzo. A nivel de comprension
también se dan fallas, aunque muy leves,
lo cual puede generar disgrafias
(trastornos en expresion escrita) y
dislexias (trastornos en lectura).

3. Afasia de Wernicke o afasia sensorial:
se origina por fallas en la zona de
Wernicke, generando problemas de
discriminacion fonémica, de
comprension en sintictica y semantica.
Los nifios con esta condicion son
capaces de articular frases y oraciones
de forma fluida pero carentes de
significado.

4. Anomia o afasia amnésica: este tipo de
trastornos se caracteriza por una
dificultad para encontrar palabras
Iéxicamente apropiadas, por lo cual el
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5. nifio puede recurrir a utilizar palabras
generales o expresiones deicticas sin
afectacion en la comprension.

6. Afasia de conduccion o sindrome de
desconexion: se da igualmente por una
afectacion en el area de Broca y
Wernicke, aunque sin una grave
afectacion en la comprension. El déficit
tiene que ver con la produccion de
lenguaje, siendo que el individuo es
incapaz de reproducir lo escuchado.

7. Afasia mixta: se presentan en un mismo
paciente tanto la afasia motora como la
sensorial, con una diversidad de
deficiencias propias tanto de una como
de otra (p. 9-14).

Asi mismo cabe sefialar que la dispraxia,
disartria o disglosia surgen por afecciones
neurologicas en determinadas areas cerebrales o
canales relacionados con actividad motora. En
ese sentido, estos trastornos se caracterizan por
una afectacion en la exteriorizacion del
mensaje, no en su codificacion. Esta forma de
afasia se acompafia muy a menudo de dispraxia
o disartria, lo cual genera condiciones mas
complejas, afectando en mayor medida el
desarrollo del lenguaje. De ahi que una
dispraxia afecta el control en la secuencia de
sonidos, mientras que una apraxia afecta
actividades motoras, comprometiendo los
movimientos de los musculos de la cara, el
sentido espacial, asi como los movimientos de
las manos.

Mientras tanto, la disartria refiere a
aquellas afectaciones a nivel verbomotor, por lo
cual el infante puede presentar alteraciones en la
pronunciacion de los diferentes sonidos, sin
lograr controlar intensidad ni duracion. Es una
afeccion casi imperceptible y normalmente se
asocia a una mala pronunciacion de
consonantes.

Finalmente, las agnosias se generan por
trastornos en el reconocimiento de estimulos,
pudiendo ser de tipo visual, auditiva o tactil.
Entre estas se encuentran la sordera auditiva, en
la cual el cerebro no es capaz de analizar los
sonidos; la sordera verbal, por lo comun del lado
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izquierdo y que se relaciona directamé‘fée con
el lenguaje, en especial con el reconocimiento
de sonidos; la sordera por forma en palabras, la
cual, como su nombre lo indica, no afecta la
diferenciacion entre fonemas aunque no
permite reconocer las palabras; la sordera de
palabra, en la cual se logra reconocer palabras
pero no su significado; la agnosia fonoldgica,
que afecta el 1éxico-fonologico, siendo que no
se logra repetir aquellas palabras no conocidas.

Mediacion pedagdgica

En el plano educativo si bien el contexto
o familia juega un papel fundamental en el
tratamiento o deteccion de los trastornos del
lenguaje, realmente muchos infantes arrastran
problemas hasta la educacion formal. De ahi
que es fundamental la deteccion y tratamiento
a tiempo de los déficits.

Aunque los trastornos del lenguaje
pueden derivarse de diversas alteraciones o
factores, como los mencionados, es
imprescindible reconocer aquellas sefales
relacionadas con los trastornos neuronales del
lenguaje (Moran et al, 2017).

Esta labor puede representar todo un reto
para el docente, ya que intervienen aspectos no
solo neuroldgicos, sino también psicoldgicos y
sociales. De ahi que se requiera una
intervencion global del problema, en la cual
participen especialistas en cada ambito, asi
como el nicleo familiar del menor.

A nivel educativo el diagnostico inicial
del estudiante con trastornos del lenguaje
permitird fijar alternativas metodologicas
ajustadas a sus habilidades y condiciones:
algunos de estos ajustes pueden inclusive
consistir en actividades colaborativas o
cooperativas, que propicien las interacciones
sociales.

A la par de eso resulta necesario
considerar los apoyos requeridos a nivel
educativo, tales como la terapia de lenguaje,
estableciendo una linea de trabajo conjunta con
un especialista en esta materia.

De igual forma es importante considerar
que las estrategias de estimulacion pueden
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mejorar algunas capacidades del menor,
haciendo posible una intervencion colectiva
que estimule el lenguaje a nivel general.

En todos los casos se debe considerar la
estimulacion del lenguaje como aquellas
acciones encaminadas, de forma consciente o
justificada, a desarrollarlo, asi como a
potenciar las  habilidades  fonologicas,
semanticas y pragmaticas (Fernandez, 2011,

p.5).

Conclusiones

Una adecuada formacion del lenguaje
durante los primeros afios de vida resulta
determinante para el futuro desempefio del
individuo en el ambito educativo. Por ello la
necesidad, a nivel de educacién primaria, de
que se logre detectar este tipo de trastornos. De
lo contrario se fuerza a los estudiantes con
problemas neurologicos a cumplir con
respuestas inadecuada a su condicion,
generando desinterés o bajo rendimiento.

Es importante recalcar que el buen
rendimiento en el area del lenguaje constituye
un indicador de éxito escolar, ya que estas
habilidades  facilitan el  proceso de
comunicacion y a su vez las labores escolares.

Un  docente que cuenta con
conocimientos y herramientas bésicas sobre los
trastornos del lenguaje se encuentra mejor
capacitado para lograr una deteccion temprana
de irregularidades en el desarrollo neuronal de
menor, pudiendo establecer estrategias de
intervencion acordes a cada caso.

El diagnéstico del desarrollo del lenguaje
debe darse en los primeros afnos de educacion
primaria, aunque preferiblemente en la edad
preescolar con una posterior evaluacion en el
primer ciclo. Mientras mas pronta sea la
deteccion del problema mayor probabilidad de
revertir sus efectos mediante un adecuado
proceso de intervencion.

En este sentido se recomienda estimular
el desarrollo de lenguaje gestual intencionado
(por medio de estrategias) en los nifios en edad
escolar (I ciclo para efectos de este trabajo).
Una correcta estimulacion puede generar
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mejoras en el desempefio de los nifios dééido a
la plasticidad cerebral que se tiene durante la
infancia.

Pese a lo anterior, los beneficios de tipo
de estimulacion son patentes incluso si el
proceso inicia cuando los niflos ya han
ingresado a primaria o llevan algunos afios en
ella (7- 10 afios). Si bien a esta edad los
menores ya poseen un nivel de desarrollo
dependiente de sus experiencias y contexto,
este no es definitivo, y mucho menos
constituye una limitacion para la mejora o el
cambio respecto de sus habilidades para el
lenguaje.
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Resumen

Innovar como proceso complejo de construccidon, demandé el cumplimiento de algunos
factores para ser alcanzada. El objetivo fue mejorar practicas de ensefianza adaptadas a una
nueva normalidad nunca antes experimentada, acciones que fueron lideradas por el
profesor desde el medio virtual, también nuevas formas de aprendizaje de los estudiantes
surgieron en entornos digitales como medios significativos para los intereses del estudiante
en momentos de crisis sanitaria nacional e internacional; el proceso de mejora
implementado pretende también ser sostenible en el tiempo. Exigié de un equipo directivo
con aptitudes, actitudes para generar cambios necesarios conducentes a ejecutar acciones
de mejora, requiri6 también de profesores comprometidos, capaces de adaptarse al cambio
inmediato asumiendo nuevas formas de ensefianza virtual, se aprovecho experticias propias
de cada docente para aunar esfuerzo a través del trabajo colaborativo entre todos los actores
educativos. El medio para conjugar gestion directiva con compromiso docente fue, el
liderazgo distribuido, cuya determinacion permitié asumir responsablemente actividades
desde cada una de las funciones especificas, administrativas, pedagdgicas sin descuidar el
acompafiamiento, motivacion permanente a quienes son el eje fundamental del proceso
innovador. El objetivo de este caso fue analizar acciones de mejora realizadas desde el
nivel de gestion directiva, participacion del profesorado, para lo cual se reviso bibliografia
especializada sobre este caso, el mecanismo de bisqueda fue a través de repositorios de
revistas cientificas.

Palabras clave: Direccion, liderazgo, profesorado e innovacion.

Abstract

Innovating as a complex construction process required the fulfillment of some factors to
be achieved. The objective was to improve teaching practices adapted to new normality
never experienced, actions that were led by the teacher from the virtual medium, also new
forms of student learning emerged in digital environments as significant means for the
interests of the student at times national and international health crisis; the improvement
process implemented also aims to be sustainable over time. It required a management team
with aptitudes, attitudes to generate necessary changes leading to improvement actions; it
also required committed teachers, capable of adapting to immediate change by assuming
new forms of virtual teaching and used each teacher's own expertise to join forces with
through collaborative work between all educational actors. Distributed the means to
combine directive management with teaching commitment leadership, whose
determination will responsibly assume activities from each specific, administrative,
pedagogical functions without neglecting the accompaniment, permanent motivation to
those who are the innovative process fundamental axis. The objective of this case was to
analyze improvement actions carried out from the directive management level,
participation of the teaching staff, for which reviewed a specialized bibliography on this;
the search mechanism was through repositories of scientific journals.

Keywords: Management, leadership, faculty, innovation.
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Introduccion

En momentos de emergencia sanitaria
nacional por la pandemia del COVID-19, el
contexto educativo ecuatoriano especialmente
del centro educativo objeto de este andlisis fue
seriamente desestabilizado por lo vertiginoso
del cambio de modalidad del trabajo presencial
al trabajo virtual, también constituydé un reto
para el nivel directivo en esta nueva realidad, de
igual forma docentes, estudiantes adoptaron
nuevas formas de estudio de acuerdo con sus
condiciones sociales o econdmicas. El caso de
este centro educativo reveld acciones
determinantes del directivo para dirigir en
momentos de emergencia nacional, asi como
también el trabajo colaborativo de los docentes
para innovar los procesos de ensefianza virtual,
propuestas llevadas a cabo a través de una
plataforma gratuita.

Gestion y direccion desde el ambito
administrativo, curricular, pedagogico,
tecnologico fue abordado por el equipo
directivo del centro educativo durante el
confinamiento, fue necesario innovar en estas
circunstancias el proceso de ensefianza para no
detener el aprendizaje de los estudiantes, cuyo
proposito  ademas fue evitar posibles
deserciones. En este caso, el equipo directivo
institucional parti6 de reales necesidades de la
comunidad en concordancia. Como menciona
Fullan (2002) “el comienzo de un proceso de
cambio estd en nosotros mismos, en las
sociedades complejas como la nuestra, hemos
de aprender a arreglarnoslas para crecer a pesar
del sistema” (p. 7) citado en (Analuisa-Jacome
& Pila-Martinez, 2020).

Este proceso de innovacion pretendid
alentar una nueva propuesta curricular
emergente, una nueva forma de organizacion
adaptada a lo virtual orientada a mejorar
practica educativas, ademas incentivar el
desarrollo profesional de los docentes, esta
iniciativa tuvo una implicacion del 100% de los
directivos, docentes, asi como también
estudiantes en todas las ofertas formativas
desde el inicio del confinamiento en marzo
2020.

Los docentes del centro, después de un

colaborativamente dirigido, se\*{daptaron al
cambio urgente, necesario en medio de las
dificultades propias del confinamiento donde
surgieron habilidades individuales, experticias
habilmente aprovechadas para convergerlas y
aplicarlas en el transcurso e implementacion de
mejoras.

El proceso innovador es un proceso
complejo por esencia, dados todos los factores
incidentes, por tanto fueron trabajados con
creatividad, pertinencia, entusiasmo, adaptando
siempre las reales necesidades institucionales,
aprovechando los recursos tecnoldgicos para
plasmar mejoras necesarias € iniciar una nueva
forma de trabajo en lo virtual. El liderazgo,
medio fundamental para relacionar gestion
directiva con cooperaciéon de los docentes,
acciones determinantes llevadas a cabo en el
proceso de innovacion. El esfuerzo compartido
de cada uno de los docentes desde funciones
especificas fue el resultado de un liderazgo
compartido, asimismo implic6 a todos desde el
plano motivacional, ademas el ser empéatico con
las necesidades humanas de los integrantes de
la comunidad.

El objetivo de este estudio fue analizar
acciones de mejora llevadas a cabo en el ambito
directivo, docente, durante el estado de
emergencia sanitaria, suspension de clases
presenciales en todo el territorio nacional. Todo
este cumulo de esfuerzos de todos los
integrantes del centro educativo permitio
responder expectativas sociales de su gente,
utilizando formas posibles para garantizar
formacion académica y personal.

Desarrollo
Direccion

Los directores quienes con conciencia,
conocimiento de posibles repercusiones,
alcance de sus decisiones o acciones,
impactaran a la comunidad educativa (Garcia &
Juarez, 2018, p. 207), por lo citado, el cambio
necesario ¢ inmediato en el contexto educativo
inici6 desde el equipo directivo a través de una
gestion participativa con rasgos colaborativos
para innovar el proceso de aprendizaje de los
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estudiantes con acceso a internet, dispositivos
tecnoldgicos como computadoras, incluso,
dirigido a estudiantes sin ningin recurso para el
trabajo virtual. Fue un proceso de cambio
rapido, con  determinacién, liderazgo,
colaboracion conjunta  atendiendo y
garantizando formacién académica a una
poblacion de 2.400 estudiantes.

La diversidad de estudiantes con
realidades socio economicas diferentes, asi
como también las caracteristicas del centro
educativo, su estructura de funcionamiento en
cuanto a su realidad fueron factores claves para
implementar el proceso de mejora, por ejemplo
se destacan: Gestion directiva, asesoramiento,
condiciones previas, obstaculos, limitaciones,
profesorado, asimismo otros factores presentes
durante el cambio, por tanto, los factores
pudieron ser incompletos, sin embargo el
objetivo fue avanzar hacia una verdadera
comunidad de aprendizaje evidenciando en lo
posible  figuras  transformacionales o
transaccionales segin los plazos establecidos
por el centro.

Percibidos los factores relevantes
enunciados, se marcaron caracteristicas de
poblacion, del centro educativo, por
consiguiente fueron realidad o antecedente para
mejorar, en consecuencia ahora son mas
efectivos, incluso atrayentes integrando las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
(TIC) (Trujillo, Lopez & Lorenzo, 2009). Sin
embargo, entender esta dindmica de cambio
inmediato fue complejo e incierto para
comprender o especificar los factores
organizativos determinantes en su
funcionamiento eficaz, en palabras de Fullan &
Hargreaves (1997) “profesores y directores
deben moverse hacia el peligro y correr el
riesgo de unirse al medio formado por los
padres y la comunidad, la tecnologia, el
gobierno si quieren tener éxito” (p.10).

El proceso de gestion educativa
obligatoriamente partidé por el diagnostico de
posibles acciones de mejora, planeacion para

implementar  innovacién, ejecucion  de
actividades  plasmadas en lo  wvirtual,
seguimiento  semanal del avance de

planificaciones aprobadas, evaluadas, valores y

las instituciones no nos sui'rﬁ(nistran un
entramado de apoyo como solian hacerlo, cada
persona debe wusar aquellas herramientas
posibles a fin de procurarse una vida plena de
sentido y agradable” (p.16).

El equipo directivo coherente con el
concepto de dialéctica y racionalidad, asumio
un reto importante organizando nuevas formas
de educacion, acudiendo al disefio de
planificaciones como una dimension praxitiva
incluyendo el disefio del plan, la ejecucion,
ademas tuvo en cuenta relaciones causa efecto
para afirmar o modificar decisiones en las
sucesivas situaciones desarrolladas en el centro
(Aguerrondo, 2014, p. 554). Estas decisiones
estuvieron centradas en ir reformulando lo
efectivo de los resultados, utilizacion de
recursos materiales, humanos, modificaciones,
reestructuraciones curriculares, transformacion
de  estructuras, cambio de  actitud,
sensibilizacion para adoptar los cambios con el
sentir del grupo.

Las acciones practicas incluyeron, el
disefio de planificaciones curriculares,
racionalizando, priorizando los contenidos, asi
como también procedimientos para estructurar
esta nueva experiencia escolar (Bolivar, 1999,
p.29) estas acciones de formacion del
estudiante, adaptadas al uso de tecnologia en
relacion a plataformas gratuitas, asi como
también adaptadas a realidades propias de
estudiantes sin acceso tecnoldgico, igualmente
estudiantes con necesidades educativas
especiales fueron determinantes para garantizar
la permanencia escolar.

El reto fue, gestionar de manera eficiente,
eficaz pese a los dificiles momentos para
producir logros en aprendizajes significativos,
en palabras de Murillo (2013) “el director o
directora escolar, como lideres formales de su
institucion juegan un papel trascendental en
esta dinamica del centro y sus actuaciones
sientan las bases para conseguir una escuela
eficaz” (p.3).

Adaptarse en momentos de incertidumbre
fue real, demand6 de un equipo directivo
resuelto, una planta docente capaz de ajustarse
inmediatamente al cambio propuesto con el
unico objetivo de cumplir los mas altos
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intereses de un educador, formar buenas
personas. Las nuevas ideas educativas, los
cambios organizativos, se convirtieron en
alternativas llenas, crearon condiciones reales
para que los usuarios pongan en practica
(Fullan, 2002, p. 5), es pertinente recalcar
segin el mismo autor, el término ‘“usuario”
determina un papel pasivo pues contradice las
nuevas propuestas educativas en cuanto al
significado de los procesos de mejora.

Esta experiencia de mejora escolar
asumida por directivos, profesores, incluso la
comunidad, indudablemente mejordé el
funcionamiento institucional, pudo desarrollar
nuevos productos u ofrecer nuevos servicios,
Hargreaves (2003) “vivimos en una economia
y sociedad del conocimiento, estas son
estimuladas y dirigidas por la creatividad y la
inventiva. Las escuelas de la sociedad del
conocimiento tienen que crear estas cualidades,
sino su gente y sus naciones se quedaran atras”
(p. 9).

Este proceso de cambio a diferencia de
seguir un patréon innovador externo donde los
usuarios de esta innovacion juegan un papel
limitado como adoptantes pasivos (Fullan,
2002, p.4) fueron determinantes, pues su
participacion activa en esta innovacion propia
del centro permitid servir al 100% de
estudiantes, evitando desercion o fracaso
escolar, siempre reconociendo el derecho de
acceso 0 permanencia en el sistema educativo
de mas alto nivel a todas las personas sea cual
sea su clase o condicion.

En el contexto de formacion, no se obvid
el foco principal de estudio para mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje (Garin &
Rodriguez, 2015), preocupados en términos de
calidad por el proceso de enseflanza en esta
nueva modalidad, se percibieron los cambios
con impactos positivos sobre las clases
(Marcelo, Mayor & Gallego, 2010), en
concreto, se produjeron cambios en la vida del
centro, “en los procesos de ensefanza y
aprendizaje, en la utilizacion de material
didactico, en la distribucion del tiempo, en la
asignacion de tareas al alumnado, en las
relaciones con la comunidad, en la distribucion

de espacios, horarios y su éqﬁipamiento”
(Aramendi, 2010, p. 169).

Todo este entramado de ideas, ante todo
los retos de trasladar esta idea de mejora en
praxis rompieron con lo habitual del trabajo
presencial, el resultado lo dice en ntimeros
generales, el 90 % de estudiantes tuvo acceso
al trabajo virtual con esta nueva forma de
estudio, el 10% restante de estudiantes tuvo
acceso a educacion a través de guias de trabajo
mediante entregas fisicas en el centro
educativo, por tanto, se garantizd preparacion
académica a toda la poblacion estudiantil del
centro.

Innovacion

En el contexto del sistema educativo
ecuatoriano, se ve con cierta reserva a los
procesos de innovacidn en conjunto con
acciones de mejora necesarias para ser
alcanzados, el optimismo particularmente es,
cuanto pueden incidir en forma determinante
en el cambio, mejora, o desarrollo de los
centros educativos. Las reservas de los
directivos, profesores se traducen en lo
inhospito, confuso o descontextualizado en
términos reales de cada centro, ademas del
resultado pretendido bajo parametros de
calidad, pues siendo innovaciones impuestas
desde lo externo es mas propicio al desanimo,
el desgaste, no apropiacion, imposicion u
obligacion de cumplir. Sin embargo, también
pueden surgir cambios 0 mejoras sensatas,
razonables, dignas de ser replicadas,
especialmente cuando surgen de necesidades
propias del centro, incluso cuando cada
integrante lo asume como propia (Escudero,
2014, p. 16).

No importa tanto las acciones
emprendidas, por nuevas que pudieran ser, sino

los  sentidos,  significados, creencias,
concepciones, propositos, hasta los
sentimientos, actitudes, el tacto, los

compromisos motivados, dotadas de sentido y
llevadas a cabo (Escudero, 2014, p. 119). En
ese afan, motivar a los docentes del centro fue
importante, por cuanto se tratd de un proyecto
de mejora propio del centro cuya participacion
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activa, conjunta de cada uno de sus integrantes
marco6 diferencia para lograr el funcionamiento
planteado.

El proceso institucional de mejora
educativa se generd a partir de demandas
necesarias por la coyuntura sanitaria, Riesco
(2012) manifiesta, “innovar” se entiende
“introducir novedades en alguna cosa”, “mudar
o alterar las cosas” (p. 78) citado en (Pila et al.,
2020). El proceso innovador estableci6 nuevas
acciones en base a necesidades propias, fue
eficaz, eficiente, aportdé con una mejora, los
resultados de este proceso se esperan sean
sostenible en el tiempo con resultados
transferibles a otros contextos (Sein-Echaluce,
Fidalgo & Garcia, 2014), por consiguiente, el
equipo directivo trabajé  planificaciones
institucionales con estructura curricular,
metodologias propias de cada nivel, subnivel,
priorizando objetivos, destrezas, de acuerdo
con politicas educativas también modificadas
por la situacion emergente y adaptadas al
contexto institucional.

Este proceso de cambio sin duda fue un
proceso intencional dirigido por el equipo
directivo, el maestro, el centro, el sistema (Shu-
Shing, 2017) se modificaron contenidos,
actitudes, ideas, culturas, modelos e
introdujeron nuevas metodologias, se utilizaron
Nnuevos recursos, nuevas iniciativas
tecnologicas en el proceso de ensefanza y
aprendizaje (Murillo, 2002; Carbonell, 2001).
Ya se hizo una ligera mencion de estas
caracteristicas mas arriba, se procurard
seguirlas tomando en consideracion.

La innovacion educativa en este caso
concreto se enmarcO en un  proceso
multidimensionado donde intervinieron los
avances tecnologicos mediante utilizacion de
plataformas educativas gratuitas, sitios donde
accedieron masivamente los estudiantes,
politica mundial en momentos de crisis,
globalizacion de los mercados, nuevas
tendencias sociales, los nuevos valores, nuevas
préacticas sociales entre otros afectando a
diferentes planos contextuales, desde el nivel
del aula hasta el centro educativo (Salinas,
2004; Castillo & De Benito, 2008).

Por tanto, el proceso iﬁ'ré)vador, se
convierte en una necesidad generalizada en una
sociedad en constante cambio, exige
organizaciones e individuos adaptados
facilmente al medio o contexto, revisar sus
formas de actuar, buscar maxima coherencia en
relacion con las necesidades del entorno, debe
ser abordado con distintas estrategias (Garin,
2003, p. 11).

El equipo directivo de este centro buscod
un esfuerzo organizado, planificado en los
procesos educativos (Sein-Echaluce, Fidalgo-
Blanco & Alves, 2016), encaminado siempre al
objetivo de mejorar cualitativamente los
procesos educativos, conllevo aprendizaje para
el profesorado implicado en el proceso de
innovacion (Margalef & Arenas 2006) logrd
una accion transformadora del mundo pues

garantiz0 continuidad educativa de sus
estudiantes de modo organizado (Unesco,
2016).

Los directivos establecieron

planificaciones, buscaron los medios para
capacitar a 90 docentes a través del trabajo
virtual, su intencién fue contar con docentes
experimentados, preparados para enfrentar
dificultades, asumir riesgos, decidir mejoras en
funcion de las necesidades de sus estudiantes
(Mayor & Gallego, 2010).

Los procesos innovadores, en este caso no
solo  buscaron cambiar estructuras o
modificacion de algunas practicas, también se
modificaron  contenidos, desarrollo de
habilidades, intencionalidad en el curriculo, en
el caso del profesorado, también existid6 una
intencionalidad, afianzar politica institucional
en momentos de crisis.

En el plano individual de cada docente del
centro educativo se busco desarrollar el
pensamiento, el planteamiento critico, trabajar
los fines transformadores en funcion de cumplir
aspiraciones de desarrollo profesional; en el
plano institucional apostar por procesos
autonomos, organizados, en lo curricular y
metodologico apostd por juicios criticos
teniendo en cuenta principios de justicia,
equidad, inclusion, practica de democracia
efectiva.
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Es fundamental no concebir hoy en dia al
profesor solamente como ejecutor de las
innovaciones, debemos pretender un profesor
transformador, capaz de disefiar segun su
realidad, su contexto, en palabras de Tejada
(1995) “nos estariamos posicionando en torno
al profesor implementador y agente curricular”
(p. 25), destacando lo importante de su
participacion contextualizada en medio de un
clima flexible, donde sea capaz de reflexionar
de cada proceso para valorarlo, idoneo en
negociacion para apuntalar compromisos.

Ese mismo contexto favorable para
innovar pudo generar una cultura humanista,
social, se fortalecieron componentes de
compromiso, amistad, liderazgo, cualidades
puestas de manifiesto en momentos de crisis
como caracteristica principal del centro
educativo, pues se consideraron como fuertes
factores enriquecedores de motivacion, entrega
personal, pese a las diferencias surgidas en
algunos momentos, situaciones que pueden ser
normales en toda organizacion, siempre
apostaron por resolver constructivamente los
conflictos que de manera natural pueden darse
en los centros educativos, desembocando en
superacion para ensefiar y mediar (Rosales,
2012).

Profesorado

Fullan (2002) menciona, “el cambio
radical puede venir, solamente, a través del
oportuno desarrollo de las capacidades
individuales para participar activamente en un
proceso” (p. 31), esta iniciativa de mejora
institucional en medio de crisis sanitaria, apuntd
a capacitar a los profesores para viabilizar su
innovacion, a través de un equipo de docentes
expertos en tecnologia, quienes organizaron en
tiempos récord las aulas virtuales, ademas todo
el proceso operativo consecuente con el trabajo
en el sitio virtual, por ejemplo, accesos, claves,
matriculas, disefio, elaboracion de tematicas,
utilizacion de recursos, evaluacion, entre otros.
Es necesario reconocer en algunos casos, los
maestros mismo no contaban con el
conocimiento o habilidades para transformar
sus propias practicas de ensefianza en respuesta

al cambio inmediato sin ayuda ektéma (Elmore
et al., 2003, p.44).

El profesorado fue el principal
protagonista del proceso innovador, se
involucr6 de manera efectiva en los cambios
profundos, permanentes, transformadores
(Rodriguez, Pozuelos & Garcia, 2012). Por
consiguiente, el acceso al conocimiento,
desarrollo de habilidades necesarias podran
ayudar al docente a responder mayores
expectativas a la hora de ensenar.

Mejorar los procesos, contribuyd a
consolidar la formacion académica de los
estudiantes a través de guias semanales de
trabajo plasmadas en el sitio virtual facilitando
el acceso a todos los estudiantes del centro
escolar, hecho plasmado por toda una red
colaborativa de docentes partiendo desde el
ambito directivo. Los desafios condujeron a
buscar constantemente nuevas ideas para lograr
un mayor desarrollo del profesorado, en los
alumnos y el propio centro (Hopkins, 2008;
Santizo, 2009; Pont, Nusche & Moorman,
2009; Mayor & Gallego, 2010; Arencibia &
Moreno, 2010; Aramendi, 2010, Sanchez &
Murillo, 2010; Murillo & Krichesky, 2014;
Bolivar, 2015; Garin & Rodriguez, 2015) esta
accion transformadora es caracteristica de un
centro que mejora permanentemente sus
practicas de ensefianza.

El proceso innovador demanddé de
voluntad para cambiar concepciones, actitudes,
précticas, se fomentd una “culturalizacion” del
trabajo, se fomentd cooperacion entre el
profesorado a diferencia de experiencias
anteriores, los cambios con seguridad fueron
enfocados para transformar los habitos,
habilidades asi como también practicas de los
educadores hacia una comunidad profesional
mas amplia centrada en el aprendizaje de los
estudiantes (Fullan, 2002, p. 12).

Este caso especifico del centro educativo
demostro contar con una cultura para innovar,
comprendio los procesos de cambio (Arencibia
& Moreno, 2010). Las acciones colaborativas
del profesorado fueron necesarias para el
desarrollo profesional, implico un aprendizaje
continuo, colaborativo, a través del cual todos
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los docentes incrementaron tanto sus saberes
individuales como colectivos (Krichesky &
Murillo, 2012); su intencion es no reducir el
avance a meros cambios estructurales (Salinas
& Cotillas, 2010), ademas el clima escolar tratd
de ser satisfactorio contribuyendo a continuar
con procesos de cambio (Lopez, 2010).

Esta experiencia de mejora reveld
identidad profesional de muchos docentes
incluidos el equipo directivo segin Bolivar
(2018) “Lo que sea un director o un profesor
dependera de la identidad profesional
reconocida para si y por los otros” quienes
demostraron sus saberes o0 experticias,
contribuyeron notablemente en conseguir esta
innovacion. El profesorado se implico en redes
profesionales haciendo posible compartir ideas,
experiencias (Escudero, 2014). El profesorado
fue el principal innovador educativo, se
involucré de manera efectiva en los cambios
sean profundos, permanentes y
transformadores (Rodriguez, Pozuelos &
Garcia, 2012).

Por otro lado, cuando en un centro
educativo se implementa innovaciones, en
muchos de los casos puede el profesor
resistirse. Zabalza & Zabalza (2012)
manifiestan, no hay innovacién sin formacion,
por tanto, fue necesario contar con procesos
sostenidos de capacitacion del profesorado,
ademas de todos los involucrados. Rodriguez
(2015) en su estudio manifiesta, el centro
educativo debe contar con una politica
institucional de fomento al desarrollo
profesional permanente en garantia de un
proceso innovador exitoso. El centro educativo
en cumplimiento de los estandares de calidad
educativa priorizd para sus docentes
capacitacion presencial o virtual en habilidades
curriculares, pedagogicos, metodoldgicos,
evaluacion, utilizacion de las “TIC”.

Contribuir generando una cultura de
trabajo, aprendizaje colaborativo y en red
(Fundacion Telefonica, 2016; Murillo &
Krichesky, 2014), es importante a través de
actividades continuas de reflexion sobre la
marcha innovadora. La implicacion del
profesorado en ‘“‘ambientes colaborativos,
comunidades virtuales de aprendizaje como

principal  experiencia formafh/a y de
actualizacion profesional” (Rossi & Barajas,
2018) fue necesaria para reafirmar la politica
institucional con ese fin en momentos criticos.

El plan institucional de formacion docente
implementada hace dos afios, fue importante
para  adaptarse a la  incertidumbre,
provisionalidad asi como el control frente al
fracaso en momentos de emergencia sanitaria.
Es importante también formular, los planes
tuvieron un contenido formativo imprescindible
en el aprendizaje del profesorado interesado en
innovar para evitar desazén o desanimo de
producir iniciativas permanentes de mejora
(Poncet & Gonzalez, 2010).

Barraza (2005) menciona, innovar en el
centro, fue un proceso complejo, demando
seleccion, organizacion, uso creativo de
recursos del equipo directivo tanto en el &mbito
curricular como didactico en respuesta a
diversas dificultades presentadas en esos
momentos. Este cambio sin duda fue vivido
como una experiencia personal afectada a toda
una comunidad educativa, especialmente al
profesorado cuya accion fue determinante para
iniciar y mantener esta mejora, ante todo, fue
visto como un proceso de trabajo colaborativo.

Liderazgo

El vehiculo para plasmar este cambio en
medio de todas las dificultades sin duda fue el
liderazgo ejercido tanto por el equipo directivo
como docente del centro, cada uno desde sus
funciones especificas, el liderazgo efectivo
predispuso al cambio e hizo fluir todos los
procesos, planificando diversas actividades
implementadas, metodologia, recursos y
evaluacion.

El papel de liderazgo mostrado por el
equipo directivo fue determinante para motivar
este proceso innovador, desde planificacion de
acciones hasta ejecucion de actividades. Como
sea visto un director o una directora dependera
de su identidad profesional reconocida para si y
los otros (Bolivar, 2018), el autor en su
investigacion determina al lider directivo, quién
debe ser reconocido por su influencia en los
actores educativos en diversos ambitos,
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significativas para ser reconocido en su
comunidad  educativa.  Los  directivos
institucionales se interesaron en el proyecto de
mejora, se implicaron en €I, en consecuencia,
su liderazgo jugd un papel clave en el cambio
de los resultados escolares al influir, motivar
las capacidades de los maestros, asi como en el
entorno situacional donde trabajaron.

Por una parte, influir fue necesario para
continuar con procesos formativos de los
estudiantes de manera distinta con ayuda de
tecnologias, por otra parte, procurar
compromisos de los docentes a través de redes
de trabajo colaborativo entre  areas,
departamentos institucionales fue esencial. Fue
importante el hecho de mantener al personal
motivado para controlar las emociones mas atin
cuando de por medio cada hogar fue en mayor
o menor medida afectado por situaciones
socioemocionales propias del momento de
crisis sanitaria. Si bien es cierto el ejercicio del
liderazgo pudo ser ofensivo para unos o
acertado para otros, lo primordial de este
liderazgo fue, apuntar a converger a todos los
actores en los fines educativos, situacion
alcanzada exitosamente a través de consensos
previos.

El equipo directivo fue el sostén del
proceso innovador, se centraron en ensefar de
mejor forma, los estudiantes en aprender de
distinta forma, impulsos de mejora en funcion
del aprovechamiento académico para convertir
escuelas, como organizaciones complejas, en
comunidades de aprendizaje (Santizo, 2009;
Pont, Nusche & Moorman, 2009; Bolivar,
2015; Marcelo, Mayor & Gallego, 2010) citado
en (Pascual, 2019). El equipo directivo obtuvo
experiencia y prestigio profesional (Lopez &
Lavié, 2010) citado en (Pascual, 2019). “El
equipo directivo fue el alma de los cambios
producidos en el centro” (Sanchez & Murillo,
2010) citado en (Pascual, 2019). Cuando el
equipo directivo del centro es quien lidera los
procesos, es preponderante su actitud, el papel
asumido por el centro educativo, evidencia de
como fue visto por los docentes (Analuisa-
Jacome & Pila-Martinez, 2020).

Las tareas de mejora o iﬁrd)vaci(')n no
fueron procesos simples o faciles, por el
contrario, fueron encontrando en el camino
resistencia de cualquiera de los integrantes del
centro educativo ya sean internos o externos
quienes limitaron, detuvieron o descartaron las
mejoras. No obstante, fue posible proyectar
mejoras a través del ejercicio de liderazgo
distribuido para convertir su organizacion
desde el conjunto de los docentes. Por supuesto
estas soluciones no fueron inmediatas, mas bien
atendieron a experiencias adquiridas del
directivo durante su gestion, se fueron
consolidando a través del tiempo hasta ser
notorio en momentos de cambio, ademas su
gestion fue acogida, aceptada o respaldada por
todos en los dificiles momentos.

Las decisiones en este caso de estudio no
fueron determinadas por una sola persona, las
decisiones fueron el resultado de consensos de
los  estamentos  directivos,  Direccion,
Coordinaciones Académicas, Junta académica.

Lo importante de esta determinacion
compartida fue cambiar creencias ante
posibilidades de no conseguir mejoras

planteadas.

El liderazgo ejercido en momentos de
emergencia nacional demand¢ férrea actitud
desde el nivel directivo, donde se generd
actividades de mejora en coherencia con
politicas educativas para garantizar ensefianza
y aprendizaje. Se requiere lideres innovadores,
capaces de producir una variedad de politicas,
tengan pasion, dedicacion para generar
condiciones necesarias en el logro de objetivos
educativos. El lider debe ser integro para
gestionar mejoras escolares, ser capaz de
contribuir a lograr calidad educativa (Williams
2015).

De este modo, también es necesario
cuidar las relaciones entre el personal del centro
educativo en favor de climas favorables (Waite,
2008, p. 49). Las actitudes demostradas por los
integrantes de este centro encajaron también en
los estudios de (Bass, 1985) sobre el liderazgo
transaccional especificamente como influencia
notable, practicas de liderazgo de los directivos
para alcanzar resultados a corto plazo con el
intercambio de recursos.
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Los diferentes recursos sin duda fueron
aprovechados en el sitio virtual utilizado,
innovando practicas rutinarias realizadas en lo
habitual de la formacion presencial. De igual
forma, todo este cumulo de gestion a nivel
directivo, docente, fue articulado con el uso
potencial de las redes sociales mediante el uso
adecuado, orientado siempre a buscar el
conocimiento, compartirlo a través de redes de
confianza. Se recurrio al establecimiento de
relaciones a distancia entre los actores
educativos del centro en transacciones
informativas para el uso de los diversos
recursos proporcionados por la tecnologia.

No se dej6 de lado acciones para
garantizar probidad académica, el respeto de
propiedad intelectual, teniendo en cuenta el
internet como  recurso  generador de
multitudinarios  espacios  para  obtener
informacion de buena o mala calidad que vaya
en funcion de lograr aprendizajes en torno a una
plataforma donde se exponen actividades de
interés acompanados de recursos interesantes
como imagenes videos aficiones, enlaces o
produccion cientifica. Se asumié toda
posibilidad de afianzar acciones comunicativas
en respuesta a demandas de mejora a través de
los medios de comunicacion digitales creando
vinculos colaborativos entre los participantes,
esta forma de trabajo tecnoldgico también fue
el principio de mejora por su gran aporte.

Conclusion

Después del analisis realizado a cada una
de las acciones de mejora implementadas
durante el tiempo de emergencia sanitaria por
COVID-19, el confinamiento, suspension de
las actividades académicas presenciales, desde
las funciones especificas e integradas de cada
actor educativo en relacion con las claves de
estudio y en atencion al objetivo de este trabajo,
al momento de establecer el proceso innovador
en el centro escolar se puede afirmar:

El proceso de gestion del equipo directivo
del centro fue determinante en el planteamiento
y conduccion del proceso innovador a fin de
garantizar continuidad académica de 2400
estudiantes de los diferentes niveles de

y
naoned
educacion obligatoria en mome%s de crisis
sanitaria,  trasladando las  actividades
educativas presenciales al medio virtual,

situaciéon desequilibrante en lo habitual del
proceso de ensefnanza.

Se impulsaron acciones determinantes
como, el liderazgo, los conocimientos,
direccidon escolar, sin duda lograron marcar
diferencia en el momento de implementar el
proyecto de mejora pese a dificultades
presentadas en el desarrollo, como es natural
suelen suceder en cualquier proceso de cambio,
en la praxis de las actividades el valor de la
audacia permitié replantear acciones cuando
fallaba algun proceso, este replanteamiento de
acciones logicas sobre posibles errores también
generd experiencias de cambio.

El equipo directivo apostd por el trabajo
colaborativo  aprovechando  todas las
facultades, habilidades, destrezas o experticias
propias de los docentes en mayor o menor
medida, implicarlos a todos en esta propuesta
de mejora fue importante, ademds fue asumido
por ellos como un proyecto propio. A pesar de
las dificultades siempre presentes en los
trabajos de desarrollo colaborativo, es
necesario el cambio de actitud y la mentalidad
abierta al trabajo tecnoldgico con sus
extraordinarios  recursos disponibles. A
colaborar también se aprende, més atin cuando
puede ofrecer mucha experiencia y
conocimiento al cuerpo docente.

La innovacién en este caso puntual fue
alcanzada con éxito, la complejidad praxitiva
no fue impedimento para renunciar en
momentos de incertidumbre, por el contrario,
fue asumido como reto institucional alcanzado
con participacion comunitaria. Desde cuando
fue formulado el proceso innovador hasta su
ejecucion se pretendid mantenerlo en el tiempo,
ante todo, se pretendi6 conseguir coherencia
con los fines educativos de calidad, generando
aprendizajes que signifiquen utilidad para sus
estudiantes.

El profesorado, obligado a modificar sus
practicas de ensefianza aprendizaje dentro de
una nueva dinamica virtual también fue
afectado por lo urgente del cambio, sin
embargo, se adapto a una realidad educativa
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diferente, no convencional, pero cada vez mas
creciente, su formacion especifica fue vital,
ademas, el acompafiamiento permanente de los
docentes mas experimentados permitid afianzar
el proceso de cambio. El esfuerzo sin duda fue
maximo, sin embargo rasgos caracteristicos de
identidad personal con su institucion fueron
decisivos para plasmar positivamente el
funcionamiento correcto de su trabajo en el
sitio virtual facilitando continuidad formativa
de sus estudiantes.

El liderazgo tanto del directivo como del
docente se dejo notar en su maxima expresion,
el directivo al comprometer, distribuir
responsabilidades de cada actor educativo
frente al proceso de mejora implementado. El
liderazgo del profesorado evidenciado en sus
multiples tareas les permitié interactuar entre
ellos mediante redes de trabajo colaborativo,
actitudes fundamentales para establecer apoyo
mutuo.

El liderazgo fue distribuido a través de
acciones ejecutadas por la  direccion
transformacional, ademas, fue compartida con
todos los integrantes, garantizando en primera
instancia  participacion  por  consiguiente
compromiso, asi mismo el objetivo fue ser
eficiente conjuntamente entre los equipos
docentes. Motivar a cada instante fue necesario,
el proceso innovador pudo causar agotamiento
en el cumplimiento de diversas tareas, dosificar
fue importante mediante el apoyo entre areas,
acciones afirmativas de colaboracion puestas
en evidencia. El trabajo comunitario fue clave,
eso garantizd el éxito, en tanto se evitd las
acciones parceladas que solo pudieron anticipar
el fracaso.

El sistema educativo ecuatoriano
atraviesa por algunas dificultades en el orden
administrativo, curricular, pedagogico, ademas
de financiamiento, situaciones visualizadas con
mas notoriedad durante el confinamiento, sin
embargo las iniciativas propias de mejora
surgieron de la institucion educativa,
motivadas, alentadas por toda la comunidad,
especialmente por los directivos, el cuerpo
docente, en funcion de los estudiantes como
centro e interés del proceso educativo.

naoned
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CONCLUSION

4‘

la vista de la informacion es posible destacar, como sintesis, una serie de afirmaciones
relevantes:

1. El confinamiento por COVID 19, ha llevado a transformaciones importantes a nivel
educativo, mostrando un incremento sustancial de dificultades, especialmente en
estudiantes con bajos ingresos econdmicos por falta de conectividad o acceso a equipos
tecnologicos.

2. Los Entornos Personales de Aprendizaje (PLE), constituyen un enfoque pedagdgico
orientado a emplear el potencial encerrado en tecnologias digitales a fin de mejorar el
aprendizaje.

3. El lenguaje, desde su concepcion como sistema de comunicacion se muestra implicado
en todos los ambitos del ser humano. En particular, en los procesos educativos, donde
constituye la base de cualquier aprendizaje.

4. Innovar como proceso complejo de construccion, demando el cumplimiento de algunos
factores para ser alcanzada. El objetivo fue mejorar practicas de ensefianza adaptadas a
una nueva normalidad nunca antes experimentada, acciones que fueron lideradas por el
profesor desde el medio virtual, también nuevas formas de aprendizaje de los estudiantes
surgieron en entornos digitales como medios significativos para los intereses del
estudiante en momentos de crisis sanitaria nacional e internacional; el proceso de mejora
implementado pretende también ser sostenible en el tiempo.
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Los ensayos pedagodgicos se fundamentan en la maestria, entendida como una
contexto o evento en la que se asume. Asimismo, la practica, experimentar, intentar o
comprobar libremente va atado a la idea de ensefianza. Se trata, del argumento de
accion y de la vivencia junto al otro, en un acto sincero en el ambito educativo.

Tal habilidad presume, en términos hermenéutico-filosoficos, unos prejuicios que estan
amparados por ellos. Esto implica aceptarlo y exponer con base en una historia
verificada, y una tradicion sobre las cuales se extiende. Por ello, es importante enfatizar
el caracter dialéctico e histérico de los ensayos pedagogicos, la cual esta mediada por
la tradicion, aplicacion y por su caracter abierto a nuevas experiencias.

Para el logro de dicho objetivo, la presente revista “Docentes 2.0” ® propone una serie

de apartados que deben analizarse antes de comenzar en el camino del Aprender a
Aprender, para que este sea una experiencia grata y de satisfaccion personal.
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